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RESUMO

Partindo da ideia de que os elementos prosodicos sao constitutivos da construcdo dos sentidos
nas diversas interacdes verbais, 0 presente trabalho alia a analise dos elementos sonoros
suprassegmentais as topicas retoricas das imagens de si (ethos) e das paixdes possivelmente
suscitadas (pathos) no contexto de enunciagéo conhecido como telejornal sensacionalista. Para
tal, séo feitas analises prosddico-discursivas da ancoragem dos jornalistas Marcelo Rezende e
José Luiz Datena, frente a seus respectivos programas Cidade Alerta e Brasil Urgente. A analise
prosddico-discursiva consistiu em ressaltar possiveis ethos recorrentemente construidos na
enunciagdo e buscar, perceptivamente, afetos sociais que corroborassem essa construcéo, além
de verificar possiveis projecbes do afeto, ou seja, a disseminacdo no auditorio do estado
“sentido” pelos locutores. Além dos momentos afetivos, selecionaram-se também momentos
neutros para, com uma analise acustica comparativa, mostrar quais sdo os elementos prosédicos
de que o locutor lanca mdo no momento de expressdo dos estados afetivos. Os aspectos
prosodicos analisados foram a configuracdo geral da frequéncia fundamental (apontado na
literatura prosodica como o aspecto mais mobilizado na expressdo atitudinal), as taxas de
articulacdo e elocucdo, a presenca e a duragédo das pausas e a duracéo das tonicas (elementos
importantes na enunciacao telejornalistica). Na ancoragem de Datena, encontramos a recorrente
imagem de porva-voz do povo, construida com o estado ao qual chamamos de indignacéo, que
mobilizou, de acordo com as analises acusticas (de 69 enunciados atitudinais e 30 neutros),
maiores valores em todos os pontos da frequéncia fundamental, além de tdnicas com maior
duracdo em relagdo ao neutro. Na ancoragem de Marcelo Rezende, encontramos o
desvelamento de um narrador, construido com uma gama de estados afetivos a qual demos o
nome de fala afetada. A analise acustica do momento afetado (36 enunciados), em comparagao
com o neutro (36 enunciados), mostrou que, aquele, foi construido com um registro bem mais
alto de frequéncia fundamental, além de uma fala mais devagar e ténicas mais longas. Apesar
de ndo termos encontrado um padréo nas imagens construidas de si pelos apresentadores, alguns
pardmetros prosodicos foram constantes na expressao atitudinal (que corroborava a construgdo
ethica) de ambos os apresentadores. Além disso, um elemento fortemente marcado nas duas
ancoragens é o excessivo apelo ao desencadeamento de sensagdes nos telespectadores: seja de
revolta, de alegria, de angustia, de medo, de antipatia, de repulsa, etc. Longe de esgotar o0 género
telejornalistico sensacionalista, o presente trabalho visou a propor uma metodologia para um
estudo interdisciplinar para se mostrar como a dimenséao prosodica é importante na construcao

ethica e patémica do discurso e se entender melhor o tdo popular tom sensacionalista.



PALAVRAS-CHAVE: prosodia; discurso; telejornais sensacionalistas; ethos; pathos.



ABSTRACT

Keeping in mind the fact that prosodic elements are a part of meaning construction in the most
diverse verbal interactions, this present paper analyses the links between suprasegmental sound
elements and topics of the subject’s self-image (ethos) and their raised passions to their locutor
(pathos) in the context of enunciation known as the sensationalistic news report. So, we chose
prosodic-discursive items of speeches from the news anchors Marcelo Rezende and José Luiz
Datena, which were taken from the shows presented by both, Cidade Alerta and Brasil Urgente,
respectively. This prosodic-discursive analysis consisted on emphasizing possible current ethos
built in the enunciation. Then, the sentences were selected, perceptively, based on social affects
that could confirm this construction. Another goal was to verify possible affect projection, that
is, the dissemination on the audience of the states “felt” by the speaker. Apart from the affective
moments, we have also selected neutral moments, since it is necessary to show which prosodic
elements the speaker uses in the moments of affective states expressions for a proper
comparative acoustic analysis. The prosodic aspects considered were the general configuration
of the fundamental frequency (pointed by the literature as the most important aspect in the
attitudinal expression), the articulation and utterance rates, the presence and duration of pauses
and the duration of the stressed syllables (important elements in the television journalism
enunciation). In Datena, we found the recurrent self-image as the people’s spokesman, built
with the state we call indignation, which used, according the acoustic analysis (out of 69
attitudinal and 30 neutral utterances), bigger values in all spots of fundamental frequency, as
well as stressed syllables with a longer duration. In Rezende, we found the unveiling of a
narrator, built with a load of affective states which we called affected speech. The acoustic
analysis in the affected moment (36 utterances), in comparison with the neutral ones (36
utterances), has shown that the first type was pronounced with a much higher register of
fundamental frequency, besides from the fact that the speech was slower and the stressed
syllables were longer. Although we had not found a pattern in the self-images used between the
speakers, some prosodic parameters were constant in the attitudinal expression (which
confirmed the ethos construction) in both hosts. Besides, a very strong element in the speakers
is the excessive appeal to the triggering of feelings to the audience: either of rebellion, joy,
misery, fear, dislike, repulse, etc. Far from exhausting the genre, the present project intended to
offer a methodology to an interdisciplinary study with the intention of showing how prosody is
important to the construction of ethos and pathos in the discourse and helps better understanding

the so-called sensationalistic tone.



KEYWORDS: prosody; discourse; sensationalistic TV news; ethos; pathos.



LISTA DE ILUSTRACOES

Quadro 1: Dimens0es da ProSOUIa .........ccecveiieiiiieiieie e 39
Quadro 2: Correspondéncia entre 0s parametros entonativos............ccceveveereeriesieseeseseenn 39
Quadro 3: Parametros prosodicos para a expressao das atitudes..........ccceevvevveveiieieeieceene. 66
Figura 1: Componentes SON0ros da fala...........ccccvevveiiiiiii e 37
Figura 2: Curvas melddicas da asser¢do “Ega ja sabe quem foi”........ccccvvvvvvrennienciennnnean, 41
Figura 3: Curva de Fo do enunciado “Nao, eu vi uma moto verde”..........ccoccevvvevverresieeinennnns 42
Figura 4: Superposicdo de contorn0s MelOAICOS. .........cvieririiiiiieire e 45
Figura 5: Esquema de fungBes da ProSOUIa...........ccoereeerereiiieneiieise e 46
Figura 6: Organograma do processo de codificacdo e decodificacdo de emogdes ................. 48
Figura 7: Proposta de classifiCacao A€ COMPOTa........cuciuiiirieeiieiieie e see e 60

Figura 8: Sucesséo de tons constituintes dos sintagmas entoacionais da frase “As gatas, a preta
e a riscadinha, enroscaram-se diante da 1areira” ...........ooovvvveiieeiiee e 64
Figura 9: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado“Agda é
Casada NA VINTE € SEIS AN0S .......uiiiieieieie ettt sttt sttt bbb reereenes 71
Figura 10: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado “Ela vai
tomar 0 dinheiro do MATIAO™ .......ciiiii i e e e e e e e s ab e e e e eeeeas 72
Figura 11: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado “Roséangela
tinha UM NAMOTAAO™ .......viiiii i e et e e e e e e e e e st e e e e e s naae e e e s e saeeeessnneeeeanns 79
Figura 12: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado “Eu fiquei
indignado com €SSa IMAZEM @17 .........veeiiiiiiieiie e nee s 89
Figura 13: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado “Eu fui
NATTAAOT ESPOTTIVO™ ...ttt bbbt b e b e r e r e 89

Figura 14: Onda sonora, espectrograma, curva de Fo e grade de texto do enunciado “O menino

Tabela 1: Tipos e caracteristicas dos afet0s ..........ccevieiieiiiiiiece e 48
Tabela 2: Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para o grupo neutro e
afetado de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo

Rezende, nos pontos inicial, final, maximo e minimo de Fo.........cccccooveiiiieiieic s 73



Tabela 3: Média e desvio padréo (entre parénteses) da tessitura em st/100 Hz, para o grupo
neutro e afetado de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista
MaArCEIO REZENTE ...t b e bbb ne e 75
Tabela 4: Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para as atitudes neutra e
afetada de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo
Rezende, nos pontos inicial e final do movimento final de Fo........ccoocvvvviiiinie i 77
Tabela 5: Taxa de articulacdo e de elocucdo e desvio padrdo (entre parénteses) em
silabas por segundo para o grupo neutro e afetado de enunciados retirados do programa Cidade
Alerta durante a fala do jornalista Marcelo REZENE ..........ccouviieieiieiiie i 78
Tabela 6: Média de duragdo das pausas e desvio padrdo (entre parénteses) em segundos para 0
grupo neutro e afetado de ENUNCIATOS.........cc.eieeiieie e 78
Tabela 7: Média de duracdo das pausas na locucao neutra do telejornalista Marcelo Rezende,
na de telejornalistas tradicionais e na de informantes ndo-telejornalistas.............cc.ccocevvrnnnnns 79
Tabela 8: Média de duracdo das tdnicas e desvio padrdo (entre parénteses) em segundos para
0 grupo neutro e afetado de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do
jornalista Marcelo REZENUE .........c.veivieiieee ettt 80
Tabela 9: Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para as atitudes neutra e
indignacdo, nos pontos inicial, final, maximo e minimo de Fo.........cccoevevivencne i, 87
Tabela 10: Média e desvio padrdo (entre parénteses) da tessitura em st/100 Hz, para as atitudes
NEULFA € INAIGNAGAD .......ueeivieiiitieite ettt e ettt e e e st e et e et e sbeesteessesbeesbeeseesbeesteennesreennens 88
Tabela 11: Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para as atitudes neutra e
indignacéo de enunciados retirados do programa Brasil Urgente durante a fala do jornalista
Datena, nos pontos inicial e final do movimento final de Fo.......cccccoovvviiniiiiine e 91
Tabela 12: taxa de articulacdo e desvio padrdo (entre parénteses) em silabas por segundo para
as atitudes NEULra € INAIGNAGAD .......eoveiieriieie ettt sb e seeenee e 92
Tabela 13: média de duracdo das tonicas e desvio padrdo (entre parénteses) em segundos para
as atitudes Neutra € INAIGNAGAD ........ccuoiiriiiire e 92

Tabela 14: Média e desvio padréo (entre parénteses) de Fo, em st/100 Hz, nos pontos inicial,
final, maximo e minimo, nos enunciados atitudinais e neutros dos locutores Datena e Marcelo
REZENTE ...ttt nnnnnnnn 95

Tabela 15: Média e desvio padréo (entre parénteses), em st/100 Hz, nos pontos inicial e final
do final do movimento de Fo para as expressdes neutra e atitudinal dos locutores Marcelo
REZENAE € DALENA ... evveeieie ettt et e et e s te e te e st e steeteeseesteesteaneesreenteaneenseeneeas 97



Gréfico 1: Pontos inicial, final, maximo e minimo de frequéncia em st/100 Hz correspondentes
4 eXPressao NEULra € afetada ........oocvieiiieeiee e 74
Graéfico 2: Representacao dos pontos de frequéncia maximo e minimo dos enunciados Ela esta
indo pra outro lugar, representado pela linha vermelha, e Edson vai e é atacado,
representado pela liNha azUl ... 75
Grafico 3: Boxplot para a Fo média do grupo neutro e afetado de enunciados retirados do
programaCidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo Rezende.............ccccoevveiveinennnne 76
Grafico 4: Representacdo do movimento descendente final de Fo.........ccocoevvevviieiiciccenne, 77
Gréfico 5: Pontos inicial, final, maximo e minimo de frequéncia em st/100 Hz nas atitudes
NEULIA € INATGNAGAD ... vttt ettt et nneeb et st nne e 88
Gréfico 6: Boxplots para a Fo média nas atitudes neutra e indignagdo em enunciadosretirados
do programa Brasil Urgente durante a fala do jornalista Datena............ccccooevveeveciciiesieennenn, 90
Gréfico 7: Representacdo do movimento descendente final de Fo........ccoovevvevveveicicnccnennne, 91
Gréfico 8: média dos valores de tessitura em st/100 Hz para o grupo de enunciados atitudinais
e neutros dos locutores Datena € Marcelo REZENUE ........ccovveveriieniiniiieiee s 96
Gréfico 9: Boxplots para a Fo média nos enunciados atitudinais e neutros dos locutores Datena
€ MArCelO REZENAE ...ttt nre e neenee e 97
Gréfico 8: Médias da taxa de articulacdo em silabas por segundo nos enunciados neutros e
atitudinais dos locutores Datena e Marcelo Rezende ... 98
Graéfico 9: Médias da duracdo das tdnicas, em segundos, nos enunciados neutros e atitudinais

dos locutores Datena € Marcelo REZENUE............eeeeeeeee et 99



SUMARIO

1. INTRODUGAD ...ttt see s 15
1.1. DelimitaGho 0O TBIMA........ciuiiiiiiiiiiiiieiet ettt ne e nn e 15
1.2, JUSEIFICALIVA . ...ttt 17
1.3, OBJELIVOS. ...t n bbb 20

2. 0 GENERO TELEJORNALISTICO SENSACIONALISTA, O ETHOS E O PATHOS... 21

2.1. O SENSACIONAIISINIO ...ttt ss st s et se st sesenenas 21
2.1.1. A maneira de enunciar: subjetividade e dramatizagao...............cccoevrvererererererererereecennen. 21
2.1.2. O que é enunCiado: 0 faIt AIVEFS ........ccuoiiieirieeer et 26
2.1.3. Brasil Urgente e Cidade AIEIa ...t 27
2.2.ETN0S ...ttt s st ettt st s s nens 28
2.3, PALNOS ...ttt Rttt 32
3. PROSODIA E SUAS FUNGOES...........ooieeieeeeeieeeeeeeeeeeeeseeeeeeseesessseessssssssssessssssssnssesssnsnesnns 36
B L PrOSOUIA. .....cucviveiiiicecicte ettt sttt et st bbbt s bt et b s s 36
3.2 FUNGOES 0 PrOSOTIA ......cvveeeeiecicieieiiccectete ettt bbbt b s 40
3.3 O papel da prosddia no discurso telejornaliStiCo ............ccccveeeerieeeiereieieieeeee e 53
4, METODOLOGIA ..ottt ettt bbbttt 57
A.LCONPUS .ottt t et ettt se b be s et e be b e s e e e b e be s e e e b e s es et eb et ene st e b esene st ebe et et e s ene et ebenens 58
4.2 Sobre a espontaneidade A0 COMPUS..........eiiiiiiiririiint cresiesiesieis ettt 58
4.3 ANalise diSCUISIVA € PEICEPLIVA.......ucveiuieerereiiceetetete sttt s s 61
4.4 Selecdo do corpus para a analise ProSOUICA. ......... «ocecerieirus weverieeee e 63
4.4.1 SINtagmas ENEOACTONAIS. .......ciueeueereietirtesieeieeiees ceteeseet e sttt sb et e e b et st sbe b sneeneas 64
4.5 ANANISE PIrOSOUICA.......cueuieiiiiiiieieiete ettt s bbbt b sebeaeseseaeanas 65
4.6 ANALISE ESTALISTICA. ... ..cueveveeeiiceieieieisis ettt s et snsnas 67
5. RESULTADOS E DISCUSSOES .....ccccvvveeviieeneeeeesssssssesssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssees 68
5.1Analise prosodico-discursiva da fala do apresentador Marcelo Rezende frente ao Cidade

A 1= o - OO OSSPSR .68
5.1.1 ANALISE CUSLICA. ... cvvveeeieeieieiriieie ettt ettt et s et seses s s s sesenns 73
5.1.1.1 Frequéncia fundamental: configuracdo geral de Fo, tessitura, Fo médiae movimento final
[0 [N T PRSPPI 73
5.1.1.2 DUFBGAD ....eececvieisie ettt 77
5.1.1.2.1Taxas de articulacido € de elOCUGAD ............ceururirriricireeeee e 78
5.1.1.2.2 DUIAGA0 daS TONICAS .....ceviriiiiiiiiiieieie ettt 80

5.1.2 Algumas consideracGes sobre o telejornal Cidade Alerta e seu apresentador Marcelo
4= 010 TP PSP 80



5.2 Analise prosodico-discursiva do apresentador Datena frente ao Brasil Urgente.............. 79

5.2.1 ANALISE BCUSLICA ....vveveerieieieiie sttt be st e teesaera e e et e e e stesreareereenes 82
5.2.1.1 Frequéncia fundamental: configuragdo geral de Fo, tessitura, Fo médiae movimento final
[0 [N TSRO 87
ST N B 1 - Uo% Lo B PP PRTR 87
5.2.1.2.1 Taxas de articulagao € ElOCUGAD ..........ccveruiriiriirieiieeee s 91
5.2.1.2.2 DUIACA0 daS TONICAS ......eivverieirieiieiestee st eeestee e te s ste e e e te e sre e reesra e e sneees 92
5.2.2 Algumas consideracdes sobre o telejornal Brasil Urgente e seu apresentador José Luiz
D L] T AP PT PR OPR PR 93
5.3 Cotejo entre as andlises da ancoragem de Marcelo Rezende (Cidade Alerta)e da ancoragem
de Datena (Brasil UFGENTE) ......ccveiiiieiie ettt ettt sneene e 95
CONSIAEIACOES TINAIS ... .ecvveiieeieiie et e et e e te et e e esaaesteeseesreesraentens 100

RO I BINCIAS ...ttt n e nnnnnn 104



15

1. INTRODUCAO

1.1. Delimitacéo do tema

Os telejornais, por serem meios de comunicacao extremamente populares e acessiveis a
maioria da populacdo, sdo hoje um dos principais veiculos de informacéo e tém como
tarefa bésica dar conta dos acontecimentos que se situam numa cotemporalidade
enunciativa. O discurso de informacdo midiatico ganha, no meio televisivo, a forca da
experiéncia multimodal: combina dois sistemas semiologicos, a imagem e a palavra. Em
poder desses dominios, nasce o produto que, mais do que em qualquer outro meio, fabrica
imaginarios para o grande publico (CHARAUDEAU, 2015).

Resumidamente, os telejornais sdo programas televisivos que estabelecem nas sociedades
vinculos sociais por meio da transmissdo de um saber a alguém que, presumidamente,
n&o o possui. Para isso, esses programas langam méo de diversos blocos, como chamadas,
offs, cabeca de matéria, além de entrevistas e passagens de blocol. Ainda que seja um
ritual compdsito, o papel principal do telejornal € representado pelo ancora, ou seja, 0
apresentador: ele constitui o pivd da encenacdo telejornalistica (CHARAUDEAU, 2015).
O ancora, na maioria das vezes, escreve o texto que é narrado e o |é ao vivo por meio do
teleprompter — equipamento que é adaptado as cameras e que permite a visualizagdo dos
textos por quem esta na bancada (BRAZIL, 1985). A leitura é feita de maneira a parecer
uma fala espontanea — feita diretamente a cada individuo que constitui a coletividade dos
telespectadores — com o auxilio de movimentos do rosto, escolhas lexicais e,

principalmente, certos tons de voz.

Essa espontaneidade é garantia de captacdo do publico, afinal, ndo seria interessante
assistir a um telejornal com uma leitura robotica, enfadonha. No entanto, esse mesmo

apresentador que se mostra espontaneo precisa garantir certa objetividade para conseguir

!Chamadas séo frases curtas com algum assunto que sera apresentado no telejornal e que séo exibidas na
programacdo da emissora; offs sdo as noticias gravadas ndo presencialmente; cabeca de matéria é o lide
da noticia, ou seja, um resumo feito pelo apresentador do assunto que sera exibido na reportagem/ noticia;
entrevistas sao dialogos entre os apresentadores/ reporteres com algum entrevistado com o objetivo de
extrair informac@es, ideias e opiniBes sobre determinados fatos; passagem de bloco sdo pequenas
manchetes com o contetido do telejornal (LOPES; MADEIRO; AGUIAR, p. 55, 2007)
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construir uma credibilidade com o publico alvo; para isso, ele se apaga, se faz transparente
e constroi, de si, uma imagem de enunciador impessoal (CHARAUDEAU, 2015). Essa
tensdo entre captar o publico e construir credibilidade é uma caracteristica da linguagem
telejornalistica, mais precisamente dos telejornais considerados tradicionais: programas
em que as noticias sdo enunciadas da maneira mais “neutra” e “objetiva” possivel para
que a credibilidade do apresentador seja assegurada como parte ndo-interessada no
assunto (TRAQUINA, 2004, p. 139). Assim, para conseguir a suposta objetividade, os
apresentadores, que leem a maior parte do tempo, enunciam textos escritos em terceira

pessoa e fazem o minimo possivel de comentarios improvisados.

Para conseguir captar o publico alvo, envolvé-lo na enunciacdo, os telejornais tém
mudado suas taticas em relacdo ao modo de transmissdo das informacdes ao longo dos
anos. No inicio, a maior preocupacdo era a credibilidade, por isso a narracdo das noticias
carregava um alto grau de formalidade: os apresentadores apenas liam as noticias em
papéis que ficavam na bancada, ndo havendo uma tentativa de se aproximar da
comunicacdo espontdnea. Narrativas mais interacionais, até mesmo elocutivas,
comecaram a se desenvolver no telejornalismo, principalmente com a chegada do
teleprompter. Assim, com o passar dos anos, a interacao e a proximidade com o publico
receptor determinaram uma locucdo mais conversacional, mesmo com o eu ndo sendo
marcado no discurso. Atualmente, a rigidez e a formalidade tendem a ser substituidas pela

descontracdo e por uma busca crescente pela espontaneidade (COTES, 2008).

A formalidade e a rigidez reclamadas no inicio do telejornalismo sofreram uma maior
subversdo num tipo especifico de telejornal: o sensacionalista. De acordo com Patias
(2006), esse tipo de programa ¢ o oposto do jornalismo tido como “sério”. Também
conhecidos como popularescos, os telejornais sensacionalistas procuram legitimar-se por
meio da espontaneidade, de uma linguagem totalmente coloquial, do uso de palavrdes, de
girias e de tons escandalosos. A ancoragem nesses programas nao é marcada pelo
apagamento; pelo contrario, o apresentador deixa claramente o eu marcado em seu
discurso, faz julgamentos a todo momento, abusa dos tons e das expressées faciais, sendo

até mesmo caracterizado como animador (PATIAS, 2006).

Desse modo, tanto no telejornal considerado tradicional quanto no sensacionalista, uma

das taticas sempre recorrentes para se captar o publico alvo e envolvé-lo na enunciagéo é
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a busca pela espontaneidade, ainda que essa espontaneidade atinja diferentes niveis nesses
dois tipos de programa. Ha, assim, uma relagdo intrinseca entre prosddia e os telejornais:
é por meio, principalmente, dos recursos prosodicos, que 0s apresentadores conseguem
tal construcéo. Pelo fato de as questdes sonoras serem muito importantes ha comunicacao
telejornalistica, fonoaudiélogos vém atuando junto a profissionais desse ramo, buscando
a adequada intencionalidade a noticia, naturalidade e credibilidade por meio da
expressividade e do desenvolvimento de habilidades vocais (BRAZIL, 1985). Uma
analise do ponto de vista do discurso desse contexto comunicacional, portanto, ndo pode
prescindir de uma analise prosodica, que deve levar em conta pardmetros como

entonag&o, ritmo e intensidade.

O problema é que pouco se sabe sobre o papel da prosddia na constituicdo do género
telejornalistico sensacionalista. Ha trabalhos no campo de estudos da prosodia cujos
interesses se centraram na busca da compreensdo de como 0S recursos sonoros que vao
além do segmento fazem parte da construgdo composicional do telejornalismo nédo
sensacionalista, mas pouco ou nada se sabe sobre como a prosodia age favoravelmente as
intencdes do telejornal sensacionalista. Assim, uma questdo a se pensar € qual o papel da
prosodia nesse género midiatico e como ela, aliada a outros recursos linguisticos-

discursivos, corrobora uma construgéo ethica dos apresentadores desses telejornais.

1.2. Justificativa

Para que um falante possa expressar sua atividade mental a um ouvinte, enunciar, ele
lanca méo de diversos recursos, sejam eles verbais ou ndo, entre 0s quais encontra-se a
expressividade. Grande parte dessa expressividade é construida pelos recursos sonoros,
que mantém uma relacdo intrinseca com a significacdo. O som, assim, ndo pode ser
desvinculado da construcdo dos sentidos. Ilustrando: no portugués brasileiro, a frase Ela
é bonita pode ser dita expressando-se, por exemplo, certeza, incerteza, incredulidade,
obviedade, ironia, surpresa, etc., e 0 que torna o sentido diferente sdo exatamente 0s
aspectos sonoros que vao alem do segmento, ja que o conteudo lexical do enunciado e 0s
segmentos sonoros permaneceriam 0s mesmos em cada uma das pronuncias. O modo de
se expressar, entdo, aponta para a intencdo do falante na construgdo do sentido que ele
quer dar & enunciagdo. Assim, estudar 0s aspectos sonoros suprassegmentais enquanto

elemento constitutivo da construcdo dos sentidos nas interacfes verbais tem sido uma
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pratica recorrente dos estudos prosodicos nos ultimos anos. Podem-se citar, por exemplo,
os trabalhos de Azevedo (2007), Silva (2008), Celeste (2010), Antunes (2007), Antunes,
Aubergé e Sasa (2014), Ferreira (2015), Moura (2016), entre outros. Esses estudos séo,
de acordo com Reis (2001), muito necessarios, pois a prosédia esteve por muito tempo
ligada a tradicdo de descrever a entonacdo num nivel apenas sintatico, presa a tipos de
sentengas. O trabalho aqui proposto, portanto, se faz relevante pois em seu escopo esta
uma prética discursiva real e seus resultados esclarecerdo mais a respeito do papel da

prosodia na construcao dos sentidos em interacdes verbais.

Vérios estudiosos j& se debrucaram sobre aspectos prosédicos da comunicagao
telejornalistica, procurando entender o papel da prosddia nesse contexto comunicacional,
como Reis (2005), Batista (2007), Nascimento (2008), Borges (2008). No entanto, todos
esses trabalhos se preocuparam com o telejornal tradicional, ndo havendo nenhum que
tenha tido como objeto de pesquisa o telejornal sensacionalista. Assim, é interessante
buscar compreender qual o papel da prosddia nesse género e se ha padrdes sonoros
recorrentes que o constituem. Patias (2006) e Angrimani (1995), em seus estudos sobre
esse género, sempre se referem a um tom sensacionalista, escandaloso e chocante. O
presente trabalho pretende entender como esse tom atua na construcdo discursiva do

sensacionalismo.

Os telejornais sensacionalistas sdo bastante populares no Brasil, batem recordes de
audiéncia?. No seu proposito editorial, hd uma descarga sadica, uma violéncia, um prazer
na destruicdo, que pode provocar reacdes semelhantes no interlocutor; sua apresentacao
é chocante, exige o envolvimento emocional com o publico (ANGRIMANI, 1995). Os
apresentadores desses programas extraem da noticia a sua carga emotiva e apelativa,
fazendo com que o telespectador assista ao programa por atracdo, por sensacoes
(PATIAS, 2006). Pensando-se que toda enunciagao € composta por enunciados, inten¢oes
e condicOes para atingir determinados objetivos (KOCH, 1997), o trabalho aqui proposto
se faz relevante pois pretende descrever e analisar as estratégias prosédicas utilizadas pelo
apresentador de telejornais sensacionalistas para atingir 0s objetivos e consequéncias

citados e, assim, cativar o publico alvo. Sabe-se que o falante mobiliza diversos recursos

2 Os picos de audiéncia podem ser checados no site <http://www.ibope.com.br/>
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adequados a concretizacdo dos objetivos, e ndo se pode negar que a prosodia € um desses

recursos.

O presente trabalho ndo pode prescindir de uma analise discursiva para seu
desenvolvimento, pois, para se estudar o papel da prosddia no modo de dizer do sujeito
jornalista, teorias da analise do discurso que levam em consideragdo o género discursivo,
0 contexto comunicacional, os sujeitos envolvidos e a posi¢éo deles na enunciagdo seréo
necessarias. Esta pesquisa, portanto, se insere na linha de pesquisa Praticas Discursivas
e Traducéo do Programa de Pds-Graduacdo em Letras: Estudos da Linguagem, uma vez
que pretende analisar a constru¢do das praticas discursivas para se compreender a

enunciacgdo do jornalista e como a prosddia a veicula.

Os estudos acusticos, aqui, de nada serviriam se ndo fossem inseridos numa conjuntura
discursiva, por isso nossa abordagem serd interdisciplinar, o que, mais uma vez, corrobora
com a relevancia de tal pesquisa. No estudo discursivo, € necessario compreender 0
género jornalistico sensacionalista. Por género, entende-se todo campo de atividade
humana que € constituido por enunciados relativamente estaveis que refletem as
condices especificas e as finalidades de cada campo, com estilos proprios de linguagens,
contetdo temaético e construcdo composicional (BAKHTIN, 1997). A caracterizacdo do
género sensacionalista no telejornal ja foi feita por estudiosos da comunicagdo, como
Angrimani (1995) e Patias (2006), mas ainda é necessaria uma abordagem essencialmente
discursiva que leve em consideracdo o ethos (ou a construcdo da imagem de si no
discurso) do sujeito apresentador desse género, além do campo receptor, seus valores e
seu contexto. Todas essas discussOes serdo postas em pratica para apreender como 0
discurso acarreta o ethos sensacionalista e como a prosodia leva a construcéo de tal ethos.
Assim, sera possivel compreender como o telejornal sensacionalista, algumas vezes
transmitindo o mesmo fato de um telejornal ndo sensacionalista, reveste-se de formas
diferentes, adquirindo significacdes diferentes por ser enquadrado em um formato de

comunicagdo e em um dispositivo de enunciacgao peculiares.
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1.3. Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa é verificar o papel da prosddia na constituicdo do género
telejornalistico sensacionalista e também na construcdo ethica e patémica dos
apresentadores desses programas por meio da analise de dois telejornais: Brasil Urgente

e Cidade Alerta. Para atingir esse objetivo principal, sdo objetivos especificos:

— analisar a construcdo discursiva género telejornalistico sensacionalista, por meio de
edicBes dos programas ja citados, buscando ressaltar possiveis ethos discursivos e
possiveis desencadeadores patémicos;

— selecionar perceptivamente enunciados em que 0s apresentadores expressarem afetos
sociais que sejam caracteristicos desse género e que corroborem uma possivel construcao
ethica; selecionar também enunciados neutros, em que afetos sociais ndo sejam

expressados;

— categorizar os afetos sociais mais constantes nos telejornais sensacionalistas estudados,

como ironia, incerteza, incredulidade.

— analisar acusticamente os enunciados com e sem expressdo de afetos sociais, valendo-

se dos parametros prosédicos duracédo e frequéncia fundamental;

— comparar as analises de enunciados com afetos sociais e de enunciados neutros;

— verificar como as caracteristicas prosodicas encontradas contribuem com a construcéo

do género sensacionalista e com uma possivel construcdo do ethos e do pathos.
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2. O GENERO TELEJORNALISTICO SENSACIONALISTA, O ETHOS E O
PATHOS

2.1. O sensacionalismo

O género jornalistico sensacionalista nasceu na midia impressa e, com as revolugdes
tecnoldgicas, adaptou-se aos novos veiculos informacionais. Construidos para atingir o
publico das classes C, D e E (AMARAL, 2011), os telejornais sensacionalistas
apresentam caracteristicas que os constituem e os particularizam, as quais podem ser

expostas a partir de dois eixos: a maneira de enunciar e o que é enunciado.

2.1.1. A maneira de enunciar: subjetividade e dramatizacao

Levando-se em consideracdo que, de acordo com Charaudeau (2015), informar € possuir
um saber que o outro ignora, ter a aptiddo que permite transmiti-lo a esse outro e ser
legitimado a fazé-lo (saber, poder dizer e ter poder de dizer), 0s meios de comunicacao
sensacionalistas praticam 0 mesmo ato que 0s meios ndo sensacionalistas: informar
(ainda que a informacdo em si seja peculiar, como sera tratado no proximo subtopico).
Para Charaudeau (2015), a atividade de informar permite que se estabeleca nas sociedades
um vinculo social entre telejornal e seus espectadores, mas esse vinculo acha-se em
concorréncia devido ao grande nimero de empresas que fabricam informacédo, fato que
faz com que cada empresa construa suas proprias estratégias quanto a maneira de reportar
0 acontecimento (e qual acontecimento). As midias, entdo, sdo empresas, por isso estdo
intimamente atreladas ao fator econémico. E dai que nascem diversos géneros midiaticos:
diferentes estratégias de reportar o acontecimento, comentd-lo ou provoca-lo véo
construir diferentes matérias jornalisticas, ainda que de um mesmo fato. A percepgéo

dessas diferengas pode contribuir para que se caracterizem os géneros midiaticos.

Charaudeau (2015), ao discorrer sobre o fato de a informacéo ser um discurso, propde
que o sentido do que é noticiado, assim como todos os sentidos de qualquer interagdo
verbal, s6 pode ser construido nas trocas sociais e a partir de um duplo processo de

semiotizago: transformagcéo e transac&o. E sabido que ndo ¢ possivel acessar as coisas
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do mundo somente por meio da linguagem, ja que o signo é de carater puramente
cognitivo e € sua representacdo que nos da o testemunho de nossos sentidos; assim, o
processo de transformacéo consiste em transformar o “mundo a significar” em “mundo
significado”. Ja o processo de transacdo consiste na construcdo da significacdo
psicossocial do ato de linguagem pelo sujeito que o produz, ou seja, nada mais é que a
atribuicdo de alguns pardmetros ao ato, como a identidade do outro, seu estado
psicoldgico, o efeito que pretende produzir, as condic@es fisicas da troca, etc. O ato de
informar passa tanto pelo processo de transformacéo quanto pelo processo de transacao,
sendo este Ultimo que comanda o primeiro. Desse modo, o sujeito informador s6 pode
construir sua informacao em funcdo dos dados especificos da situacdo de troca, fato que

faz com que nenhuma informacdo pretenda a transparéncia, a neutralidade.

Assim sendo, o discurso de informacao ndo consegue escapar das redes da subjetividade.
Mas, pensando-se em telejornais, 0 que acontece € que, na maioria das vezes, esses meios
mascaram uma objetividade por meio da linguagem, buscando enunciar as noticias de
uma maneira “neutra” ¢ “objetiva” (com, por exemplo, 0 uso da terceira pessoa e auséncia
de comentarios improvisados) para que a credibilidade do apresentador seja assegurada
como parte ndo interessada no assunto (TRAQUINA, 2004). O telejornal sensacionalista,
no entanto, ndo se preocupa com a tensao que é criada entre ter credibilidade (e, para isso,
mascarar uma suposta objetividade) e captar o publico (e, para isso, tornar a comunicacao
mais espontanea e atraente). Esse tipo de programa usa como forma de captacdo a prépria
subjetividade do sujeito enunciador, que marca constantemente o eu em sua fala, faz

julgamentos, comentarios, ameacas, além de abusar de tons e expressdes faciais.

Pode-se afirmar, entdo, que uma caracteristica fortemente marcada no telejornal
sensacionalista e que o diferencia de outros géneros telejornalisticos é essa ndo oscilagdo
entre objetividade e captacéo. Esse género, em momento algum, mascara o fato de que o
gue esta sendo noticiado esta carregado das subjetividades do enunciador, pelo contrario,

escancara-o.

Além disso, pensando-se ainda na maneira de enunciar, é valido lembrar que o discurso
de informag&o tem o intuito (ainda que mascarado) de produzir uma reacdo: fazer com
que o interlocutor se posicione, entrando em universo de cumplicidade ou recusando-o

(SILVA, 2007). Essa posicéo do interlocutor nada mais é do que uma avaliagdo (induzida)
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que ele faz em diversas instancias sobre o objeto informado: se € bom ou mau, se € bonito
ou feio, se é certo ou € errado, etc. Para conseguir essa reacao, o telejornal sensacionalista,

diferentemente dos outros tipos de telejornais, parte para a dramatizacdo dos fatos:

utilizam-se julgamentos mais ou menos estereotipados (como arquétipos de
vildo, herdi, vitima, ...) através de uma previsdo do imaginario psicossocial de
seus sujeitos-alvos (telespectadores). Nesse sentido, os efeitos de patemizacéo
andam juntos com os efeitos de ficcdo e estdo ambos em funcéo da visada de
captacdo. (SILVA, 2007, p. 133)

E possivel perceber, entdo, que as condicbes que o sujeito apresentador do telejornal
sensacionalista preenche para que possa ter o direito a palavra sdo diferentes das que o
sujeito apresentador do telejornal tradicional usa, por isso seu reconhecimento pelo outro
(o publico) é diferente. Ao apresentador sensacionalista é legitimado chamar os
personagens do fato noticiado de vagabundos, bandidos, desgragados, pilantras ou de
coitadinhos, pobrezinhos, pois os seus interlocutores o reconhecem como competente

para assumir tal papel.

Esse reconhecimento dos interlocutores depende de um contrato de comunicacgéo no qual
0S parceiros comunicantes co-constroem sentidos e no qual é constituida uma parte da
identidade dos parceiros para que eles sejam legitimados na situacdo de troca na qual se
encontram. Charaudeau (2008), em Uma teoria dos sujeitos da linguagem, postula a
existéncia de quatro principios indissocidveis que estdo na base do ato de comunicacgéo e

que constroem o “contrato de comunicagao”:

(1) O principio da interacdo, que diz respeito ao fato de o ato de comunicacao ser o
resultado de uma co-construcdo, ja que ha o eu no outro, mas, ao mesmo tempo,

0 outro constitui o eu.

No caso da midia televisiva, que é o caso dos telejornais sensacionalistas, esse fenbmeno
da troca acontece de modo virtual, ja que aquele que recebe/interpreta a palavra ndo tem
0 seu turno de fala, mas mostra que é um parceiro-interlocutor e que da legitimidade ao
locutor, entre outros modos, por meio da audiéncia. Se ndo houvesse nenhum
reconhecimento entre aquele que fala e dada comunidade cultural, ndo haveria audiéncia

e, portanto, ndo haveria programa.
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(2) O principio da pertinéncia, que exige do locutor um projeto de fala e dos parceiros

certos saberes compartilhados.

Esse principio diz respeito ao fato de que o interlocutor entende que o locutor tem uma
intengdo, algo que o motive a estar na interacdo, um projeto de fala. Além disso, esse
principio exige que os interlocutores reconhecam a existéncia de certos saberes sobre 0
mundo, valores que podem ser atribuidos a esses saberes e normas que regulam 0s
comportamentos sociais, enfim, exige uma doxa (saberes compartilhados) comum sem a
qual os parceiros ndo poderiam dialogar. E exatamente esse principio que contribui para
a distincdo dos géneros telejornalisticos: o sujeito comunicante possui um espago em que
a escolha do como dizer sera determinante para a realizacdo do seu projeto de fala. Para
que possa concretizar esse projeto, o sujeito apresentador lancard mao de efeitos
possiveis, que construirdo “verdades” para aqueles que compartilham do universo de

crencas do enunciador.

(3) O principio da influéncia, que ressalta que a motivacdo da intencdo do sujeito
falante se inscreve em uma finalidade acional, e 0 obriga a usar de estratégias

discursivas para ‘“agir sobre o outro”.

No caso dos telejornais sensacionalistas, como foi dito anteriormente, um dos modos de
se atingir os efeitos possiveis é a dramatizacdo dos fatos. Ndo ha tensdo entre
credibilidade/ seriedade e captacdo /emocao, ja que os efeitos de ficcdo andam juntos com
os efeitos de patemizacdo, ambos em funcdo de captar o publico. Quando a dose de

emocao € muito grande, o discurso cai no sensacionalismo. (SILVA, 2007, p. 133).

(4) O principio da regulacdo, por fim, determina as condi¢des para que 0s parceiros
entrem em contato e se reconhecam como parceiros legitimados e as condigdes

para gue a troca prossiga e atinja seus fins.

Esse principio permite ao sujeito comunicante colocar em cena certas estratégias cuja
finalidade é assegurar a continuidade ou a ruptura da troca: aceitacdo ou rejeicdo da
palavra do outro, valorizagdo ou desvalorizagdo, etc. As verdades construidas pelos
efeitos possiveis das estratégias discursivas usadas pelo sujeito apresentador ndo sdo
universais, dependem da correspondéncia com o universo de crencas do seu interlocutor.
“As crencas fazem a regulagéo das praticas sociais, contribuindo para se validar normas

efetivas de comportamento e controlar a producdo de discursos de avaliacdo desses
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comportamentos” (SILVA, 2007, p.133). A regulacao, desse modo, por parte do sujeito
locutor, acontece por meio da previsdo do imaginario psicossocial dos seus sujeitos-alvos,
assim ele ser& mais facilmente aceito. Os sujeitos interlocutores, caso ndo se reconhegam
naquele discurso, ndo compartilhem daquele universo de crengas, o desvalorizem ou o

rejeitem, tém a opc¢do de mudar de canal, desligar a televiséo, etc.

Por fim, é possivel afirmar que a maneira de enunciar do sujeito apresentador no telejornal
sensacionalista € um dos modos de diferenciar esse género de outros géneros midiaticos,
pois as estratégias usadas sao diferentes, ja que seu projeto de fala é diferente. Em resumo,
a ndo preocupagédo com a credibilidade por meio da objetividade e o uso da dramatizagéo
dos fatos para produzir os efeitos visados no interlocutor sdo caracteristicas do telejornal

sensacionalista que o definem como tal.

2.1.2. O que é enunciado: o fait divers

as coisas que observamos ao natural e nos fazem pena agradam-nos quando as
vemos representadas em imagens muito perfeitas como, por exemplo, as
reproducgdes dos mais repugnantes animais e de cadaveres.

(ARISTOTELES, 2004, p. 42)

O contetdo das midias sensacionalistas, ou seja, o que elas informam, no geral, é diferente
do contetdo de midias que se aproximam menos desse Viés (e, quando nao é diferente, o
que acontece € uma diferente abordagem do que é noticiado, o que nos faz retornar a
maneira de enunciar). Uma das fun¢des do discurso midiatico é servir a democracia
cidadd (CHARAUDEAU, 2015), ou seja, informar aquilo que é de interesse publico. No
entanto, se até mesmo em alguns telejornais tido como “sérios” essa fungdo é meramente

simbolica, nos sensacionalistas ela praticamente inexiste.

As guerras, as doencas, os crimes politicos, os desastres ambientais, a exclusdo, as
revolugdes, por exemplo, sdo acontecimentos de ordem social aos quais todos os cidadaos
deveriam ter acesso por meio dos discursos de informacéo (isso seria a midia servindo a
democracia cidadd). No entanto, as midias sensacionalistas, muitas vezes, se atém ao
homem que mordeu o préprio cachorro ou ao bandido que ficou entalado ao tentar
invadir uma residéncia (lides do telejornal Brasil Urgente) enquanto outras rupturas das

normas estabelecidas como guerras acontecem no mundo. A noticia nas midias
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sensacionalistas, sejam elas televisivas ou editoriais, € como uma representacdo da
realidade em forma de espetaculo mais para ser observada e suscitar sensa¢fes do que
para realmente informar. Os fatos noticiados, ou seja, o conteldo dessas midias, tm uma
estrutura muito préxima a dos contos e novelas e recebem o nome de fait divers
(BARTHES, 1964).

Para Barthes (1964), ha uma diferenca notavel entre informacdo e noticia, sendo
informacdo, por exemplo, o assassinato de um politico, e noticia, o assassinato de um
anonimo. O assassinato de um politico esta circunscrito na instancia politica que faz parte
de catalogos socialmente conhecidos (entre os quais é possivel citar o econdmico,
cientifico, etc.), assim, o crime ndo pode ser entendido imediatamente e s pode ser
definido numa propor¢do de um conhecimento exterior ao acontecimento, que € 0
conhecimento politico, categoria que é transtemporal. Esse crime, para Barthes (1964),

ndo constitui um fait divers.

O fait divers, por definicao, ndo se circunscreve num catalogo socialmente conhecido que
o complexifica, ele contém em si todo o0 seu saber e ndo é necessario conhecer nada no
mundo para consumi-lo. Ele ndo remete a nada além dele proprio e seu contetdo ndo é
estranho ao mundo: desastres, assassinatos, raptos, agressdes, acidentes, roubos,
parricidios, incestos, violéncia, martirio, etc. “Tudo isso remete a0 homem, a sua historia,
a sua alienagao, a seus fantasmas, a seus sonhos, a seus medos” (BARTHES, 1964, p. 2).
O fait divers da aquele que o consome tudo que ele precisa para que possa apreendé-lo
em sua totalidade: suas circunstancias, suas causas, seu passado. Ele nasce exatamente no
ponto em que h4 uma perturbacdo da “normalidade” em dado grupo social, um espetaculo,
um fato cuja causa ndo se pode dizer imediatamente. O interessante é que, em virtude de
certos estereOtipos sociais, espera-se sempre uma causa mais Obvia e, no entanto, o
espetaculo é uma decepgdo: a causalidade é tanto mais notavel quando mais

decepcionada.

Ainda que Barthes (1964) ndo considere os fait divers como informacdo, é possivel
questionar isso se levarmos em consideracdo que informar &, de acordo com Charaudeau
(2015), ter posse de um saber que ainda é privado, ter aptiddo para torna-lo pablico e ser

legitimado a fazé-lo (saber, poder dizer e ter poder de dizer). A noticia, por exemplo, de
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que um homem ateou fogo a ex-mulher ap6s chama-la para uma conversa® se
circunscreve perfeitamente no conceito de fait divers, ja que foi uma perturbagdo da
normalidade, teve suas circunstancias e motivos expostos e uma estrutura muito proxima
a de um conto de terror. No entanto, 0 acontecimento passou por um processo de
significacdo numa rede subjetiva de conhecimento de um sujeito competente e
reconhecido a fazé-lo em dada situagdo comunicacional. Além disso, esse fato pode, sim,
ser circunscrito dentro um problema social que o complexifica: a violéncia contra a
mulher, 0 machismo ou o feminicidio. Ndo cabe a este trabalho, desse modo, definir se
os fait divers sdo ou ndo discurso de informacédo, ja que é possivel vé-los de ambos os

modos.

Por fim, é possivel afirmar que o contetdo dos telejornais sensacionalistas € constituido
majoritariamente pelos fait divers. E vélido afirmar que n&o ha aqui a afirmacéo de que
os telejornais ndo sensacionalistas ndo veiculam fait divers: a apelagdo aos fatos cujas
causalidades sdo aberrantes acontece em praticamente toda midia, afinal esses fatos
agucam a curiosidade humana, ddo audiéncia. Entretanto, nos telejornais sensacionalistas
os fait divers sdo constantes, e isso os diferencia dos outros géneros de telejornais. Quem
também classifica o contetdo das midias sensacionalistas como fait divers sdo autores
como Angrimani (2005), Patias (2006) e Amaral (2011).

2.1.3. Brasil Urgente e Cidade Alerta

O corpus do presente trabalho é constituido por dois telejornais da televisdo aberta
brasileira: Brasil Urgente, transmitido pela Rede Bandeirantes e apresentado pelo
jornalista José Luiz Datena; e Cidade Alerta, transmitido pela Rede Record, que foi
apresentado pelo jornalista Marcelo Rezende durante muito tempo®*. Ambos os telejornais
apresentam todas a caracteristicas citadas anteriormente: o contetdo é majoritariamente
constituido pelos fait-divers e ha um apelo a dramatizacao dos fatos, além de a linguagem

ser subjetiva. Desse modo, eles podem ser considerados como telejornais

3 Noticia veiculada pelo telejornal Brasil Urgente. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=0jQy4DPZSrY>. Acesso em 09 de nov. de 2017.

40 programa Cidade Alerta hoje é apresentado pelo jornalista Luiz Bacci devido ao falecimento do
jornalista Marcelo Rezende em 16 de setembro de 2017. No momento da selecéo e da coleta do corpus do
presente trabalho, Marcelo Rezende ainda ocupava o cargo de ancora no citado programa.


https://www.youtube.com/watch?v=ojQy4DPZSrY
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sensacionalistas. Alguns dos pesquisadores que ja os rotularam de tal maneira foram
Patias (2006) e Amaral (2011).

2.2. Ethos

Charaudeau (2015), em Discurso das Midias, afirma que, no conjunto da encenacdo do
telejornal, o papel principal € desempenhado pelo apresentador. Ainda que desempenhe
esse papel, o apresentador se apaga, se faz transparente, construindo, de si, uma imagem
de enunciador impessoal. Isso, no entanto, ndo € o que acontece em telejornais
sensacionalistas. Por terem objetivos diferentes e se constituirem como géneros
diferentes, os telejornais sensacionalistas reclamam diferentes imagens dos seus
apresentadores. Essa nocdo de imagem que o falante constréi de si constitui uma
dimensdo muito importante do ato comunicativo e nos remete ao vasto e antigo campo

do ethos.

O ethos faz parte da tradicdo retorica e € uma das provas fornecidas pelo discurso
propostas por Aristoteles (1998). Para o filésofo, ha trés provas retdricas que sdo
produzidas pelo orador, intrinsecas a organizacgdo discursiva: o ethos, o pathos e o logos.
O pathos diz respeito a disposicao afetiva do auditério construida por meio dos recursos
linguisticos de que o orador lanca médo e que podem causar emocdo pela via do contégio.
O logos compreende toda a estrutura material da linguagem. O ethos, por fim, € aimagem
de si construida pelo orador também por meio do discurso, que faz com que o orador seja
digno de fé ou ndo. E importante considerar que, na tradicdo retorica, o carater que o
orador constroi e que o torna digno de fé (ou ndo), ou seja, seu ethos, é resultado do
discurso, ndo de uma imagem prévia que o publico tenha desse orador. Essas trés provas,
para Aristoteles (1998), constituem a arte de se especular sobre o que é persuasivo em

cada caso particular.

E vélido considerar que nio estamos inseridos no mesmo contexto em que foi produzida
a antiga Retorica e que a palavra ethos ndo esta mais condicionada pelos mesmos
dispositivos: “o que era uma disciplina unica — a retorica — reverbera hoje em diferentes

disciplinas tedricas e préaticas, que tém interesses distintos e captam o ethos sob facetas
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diversas” (MAINGUENEAU, 2008, p. 13). A nogdo de ethos, por exemplo, foi
enquadrada e reformulada nos estudos da anélise do discurso. Entendido por Aristoteles
apenas como a imagem construida pelo orador no momento da enunciagéo, o ethos passou
a englobar também, em algumas vertentes da Analise do Discurso, as representacfes que
0 auditdrio ja possui do orador antes mesmo do momento de fala/escrita, imagem também
discursiva. Assim, estabeleceu-se a distin¢do entre ethos discursivo e ethos prévio (ou
pré-discursivo), sendo que somente o primeiro corresponde a nocdo aristotélica. Para
Amossy (2005), o ethos é construido ndo apenas pela atividade linguageira, mas também
por questdes sociais e posicdes institucionais. Ou seja, as imagens de si também se
inscrevem numa troca simbdlica regulada por mecanismos sociais. Assim, Amossy
(2005), remontando a retorica romana de Cicero e as especulacfes modernas da
Sociologia, propde uma abordagem em que as duas no¢bes de ethos — a puramente
linguageira e a sécio-institucional — sdo complementares. Quando o orador é um politico,
um artista, um escritor, enfim, quando possui uma imagem publica, seu ethos prévio é
forjado muitas vezes pela midia, e a qualquer momento em que tomar a palavra, as
imagens de si serdo construidas também por meio de representacfes ja presentes no
imaginario social, da sua posi¢do institucional, além, é claro, da fluéncia e entonacao no
momento da enunciacdo, dos deslizamentos seménticos, da escolha lexical, ou seja, do

puramente linguageiro.

Quem também apresenta um novo olhar sobre o ethos ¢ Maingueneau (2005), ao afirmar
que essa nocdo esta longe de ser uma posse dos estudos da argumentacdo. Para o autor,
qualquer discurso, escrito ou oral, mesmo que ndo possua nenhuma sequencialidade

argumentativa, possui uma vocalidade que determina o corpo do enunciador:

A enunciacio do texto confere uma corporalidade ao fiador, ela Ihe da um
corpo. O co-enunciador incorpora, assimila um conjunto de esquemas que
correspondem & maneira especifica de relacionar-se com o mundo, habitando
seu préprio corpo. Essas duas primeiras incorporagdes permitem a constituicao
de um corpo, da comunidade imaginaria dos que aderem a um mesmo discurso.
(MAINGUENEAU, 2005, p. 73)

Desse modo, qualquer discurso faz emergir uma origem enunciativa, um fiador
construido pelo interlocutor por meio de indicios textuais de diversas ordens que se
apoiam em representacfes sociais e esteredtipos. O ethos, visto dessa maneira, ndo €
posse privilegiada dos estudos argumentativos, pois € parte constituinte das diversas

cenas de enunciagdo. As cenas de enunciacgao integram trés cenas: cena englobante, cena



30

genérica e cenografia. A primeira corresponde ao tipo de discurso, seu estatuto
pragmatico; a segunda é a do contrato associado a um género; a terceira, por fim, ndo é
imposta pelo género, ela é construida pelo texto: um sermdo pode ter uma cenografia
professoral, por exemplo (MAINGUENEAU, 2005, p.75).

E interessante ilustrarmos essa teoria da cena de enunciagdo com o objeto de estudo do
presente trabalho: o telejornal sensacionalista. A cena englobante, neste caso, diz respeito
ao discurso de informacédo midiatica (considerando que, ainda que de maneira peculiar,
um dos objetivos desse tipo de programa seja informar). A cena genérica, resultado da
intersec¢do entre 0 modo de enunciar e 0 que € enunciado, corresponde ao préprio género
telejornalistico sensacionalista. Por fim, temos a cenografia, que, movida pelo jogo de
busca de identificacbes, da ao apresentador do programa uma diversidade de
possibilidades de corporalidades, de figuras: ele fala ao seu publico como o jornalista que
informa, como o cidaddo que se indigna, como o justiceiro que quer dar fim aos males e
aos seus causadores, como 0 homem do povo que diz a verdade nua e crua, entre tantas
outras maneiras. E dessa cena que o ethos participa, é nela que o interlocutor identifica
uma corporalidade e com ela se identifica (ou ndo). E aqui se encontra mais uma diferenca
entre o telejornal sensacionalista e 0 ndo sensacionalista: neste, as cenografias ndo séo tao

variadas, se atém a sua cena genérica rotineira.

De qualquer maneira que se enquadre a nogao de ethos, pelos estudos da argumentacao,
pela analise do discurso, pela sociologia, etc., deve-se levar em consideragdo que qualquer
enunciacdo é socialmente dirigida e produto de (no minimo) dois individuos socialmente
organizados; e também € importante ter em conta que a pratica enunciativa nunca é
unilateral, é, na verdade, dialégica (BAKHTIN, 1981). Isso implica o fato de que a
imagem que um orador constroi de si € dependente da imagem que ele constroi da sua
instancia de recepcdo. De acordo com Amossy (2005), para que o interlocutor consiga
agir sobre o alocutario a fim de que este partilhe de seu ponto de vista, é necessaria uma
doxa (saberes partilhados) comum, constituida a partir da adaptacdo do orador ao
auditério ao qual ele se dirige. A imagem construida do publico é feita por meio de
clichés, esteredtipos, ou seja, imagens preconcebidas e cristalizadas de pessoas ou grupos
que circulam nos imaginarios sociais. Para 0 bom andamento da troca, é necessario que a

imagem do auditério corresponda uma imagem do orador. (AMOSSY, 2005, p. 124)
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No presente trabalho, a nogédo de ethos que sera explorada diz respeito a imagem que o
orador constréi de si por meio do discurso, ou seja, 0 ethos discursivo, levando-se em
consideracao a nogdo de corporalidade de Maingueneau (2005). N&o hd como negar que
0s apresentadores de telejornais sdo pessoas cujas imagens sdo diariamente forjadas pela
midia (eles estampam capas de revistas, sites, etc.), e que é impossivel ndo se ter um saber
prévio sobre a posigdo social ocupada por eles. No entanto, a discussdo deste trabalho é
focada na instancia de producdo como um todo: o ritual composito que é o telejornal
sensacionalista. Por isso, o estudo do ethos, aqui, esta ligado a enunciacao do orador, ndo
a um saber prévio que se possa ter sobre ele. De acordo com Maingueneau (2008), é
importante definir por qual disciplina a nogéo de ethos é mobilizada e no interior de qual
rede conceitual, pois somos obrigados a inscrevé-la numa problematica precisa,
privilegiando esta ou aquela faceta, em funcdo, ao mesmo tempo, do corpus que nos

propomos a analisar e dos objetivos da pesquisa que conduzimos.

Na abordagem aqui adotada, o ethos estd engendrado pelo logos do orador, j& que resulta
de suas escolhas feitas entre varias possibilidades linguisticas e estilisticas. O orador,
assim, torna-se digno de fé por meio de tragos de carater que ele passa para o auditério
por meio da palavra, pela forma de enunciar. Essa imagem ndo é dita explicitamente, ela

é mostrada.

O que o orador pretende ser, ele o da a entender e mostra: ndo diz que é simples
ou honesto, mostra-o por sua maneira de se exprimir. O ethos esta, dessa
maneira, vinculado ao exercicio da palavra, ao papel que corresponde a seu
discurso, e ndo ao individuo “real”, (apreendido) independentemente de seu
desempenho orat6rio: é portanto o sujeito da enunciagdo uma vez que enuncia
que esta em jogo aqui. (MAINGUENEAU, 2001, p. 138)

Para Maingueneau (2005), o ethos, entdo, é mostrado pelas escolhas efetuadas pelo
orador, escolhas essas que dizem respeito sobretudo a sua maneira de exprimir, 0 que nos
leva, portanto, ao plano da expressdo. E importante pontuar aqui o quio importante é
explorar a nogéo de ethos levando-se em consideracdo uma abordagem prosodica, ja que
a prosodia tem funcBes importantissimas no plano expressivo. Esse enquadre, apesar de
ser pouco explorado, ndo é novo: Cicero, em seu De oratore, redigido em 55 a.C, prop6e
que a construcdo éthica esteja intimamente ligada a “dogura da voz e amenidade da fala”
(Livro 11, XLII, p. 182); Declerc (1992) afirma que a prova pelo ethos mobiliza ndo so a

escolha das palavras e dos argumentos, mas também o tom de voz, o fluxo da fala, todos
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0s signos de elocucdo; Ducrot (1984 apud Maingueneau 2005), em sua teoria polifonica
da enunciacdo, diz que o ethos ndo diz respeito a afirmac6es auto-elogiosas que o orador
pode fazer sobre sua prépria pessoa no contetido do seu discurso, mas, entre outras coisas,

a aparéncia que Ihe confere fluéncia, a entonacdo, calorosa ou severa.

Em suma, a nocédo de ethos, no presente trabalho, levara em consideracéo a imagem de si
que o orador constroi por meio de recursos internos ao discurso, como a prosodia. E
interessante pontuar que orador constréi uma imagem do publico com o qual ira lidar,
assim como o publico constr6i uma imagem do orador. Isso faz com que o trabalho com
a nocao de ethos circunscreva-se no campo da possibilidade, ja que, quando o texto se
pde a circular no dominio publico, o autor perde o controle da imagem que se disp6s a
construir, afinal, as imagens projetadas tanto do locutor sobre seu auditério quanto do
auditorio sobre aquele que toma a palavra podem néo corresponder, podendo-se construir
a partir dai efeitos diversos. O ethos, entdo, nunca é estatico e bem delimitado, ele é
dindmico (MAINGUENEAU, 2008, p. 12).

2.3. Pathos

Seria inviavel, neste trabalho, levarmos em consideracdo apenas a nocao de ethos e
negligenciamos outra prova retdrica considerada por alguns autores como um
desdobramento do ethos e que € parte constitutiva do sensacionalismo: o pathos. Como
ja foi descrito neste trabalho, o sensacionalismo tem como prop0sito provocar nos seus
telespectadores uma descarga sadica, uma prazer pela violéncia (ANGRIMANI, 1995), e
isso s pode ser construido a partir de um envolvimento emocional com o publico, pablico
este que assiste ao programa por atracdo, por sensacdes (PATIAS, 2006). Ou seja, 0
discurso telejornalistico sensacionalista é construido pelo jogo de identificagcbes entre
aquele que fala e seus interlocutores. Isso faz com que este trabalho se circunscreva

também no dominio do pathos.

Faz parte do discurso telejornalistico tradicional uma tenséo que é criada entre 0s opostos
objetividade e captacdo. A visada da objetividade faz com que se marque uma distancia
entre aquele que enuncia e o fato que é enunciado, o que pode, caso essa distancia seja

demasiadamente marcada, fazer com que o enunciador seja taxado como frio. A visada
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da captacdo viria para amenizar essa distancia e construir certa humanidade: expressoes
faciais podem, por exemplo, passar uma imagem de desaprovagdo, tristeza,
constrangimento, etc. A visada de objetividade, no entanto, ndo é uma caracteristica dos
telejornais sensacionalistas, nao ha distancia dos fatos enunciados: fazem parte dessa cena
enunciativa a raiva, o sofrimento, a indignacao, as lagrimas, o riso; ou seja, faz parte dessa

cena 0 campo semantico da emocao.

Como foi dito no inicio desta secéo, o pathos diz respeito a disposicao afetiva do auditério
construida por meio dos recursos linguisticos de que o orador lanca mao e que podem
causar emocdo pela via do contagio. Essa frase no entanto € um resumo bastante
incompleto de uma nogéo totalmente multifacetada e englobada por diferentes teorias e
disciplinas: a emocéo. Diferentemente da psicologia e da sociologia, a analise do discurso,

que lida com a linguagem, entende a emog¢ao como um

sinal daquilo que pode acontecer ao sujeito a respeito do fato de que ele mesmo
estaria em condic¢des de reconhecé-lo como uma ‘figura’, como um discurso
socialmente codificado [...] que Ihe permitiria dizer ‘E realmente isso, o medo!”’
ou simplesmente ‘Tenho medo!”” (CHARAUDEAU, 2010, p.25).

Além disso, para Charaudeau (2010, p. 26), quando se circunscreve a emo¢ao nos estudos
discursivos, é preciso levar em consideracdo que ela esta ligada a saberes de crenca e a
representacdo psicossocial. llustrando: foi veiculada num telejornal a seguinte noticia:
Ex-namorado esfaqueia e mata mulher por citimes®. Os fatos narrados na reportagem e
0s comentarios feitos pelo apresentador do telejornal foram construidos com palavras que
descrevem transparentemente emocdes, como indignacdo e chocante, ou que s&o
candidatas ao desencadeamento de emog¢des, como assassino e vitima; o que pode ser
uma busca por uma recepcdo afetiva da noticia. No entanto, isso ndo é garantia de que
qualquer sujeito vivencie alguma emocgédo em relacdo ao fato (indignacao ou raiva, por
exemplo), pois, para que possa vivenciar alguma emocdo, é necessario que este sujeito
avalie o saber que ele tem sobre o fato e se posicione em relagdo a o qué o fato representa
pra ele. Essas duas a¢des sdo subjetivas e se relacionam aos saberes de crenca. Além
disso, € valido lembrar que qualquer sentido s6 pode ser construido nas trocas sociais a

partir do duplo processo semiotico de transformacéo e transacao (explicitados no inicio

5 Noticia veiculada pelo telejornal Brasil Urgente. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=r67MWzhdi8w>. Acesso em 09 de nov. de 2017.
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deste capitulo), fato que faz com que a relacdo patémica engaje 0 sujeito em um
comportamento reacional segundo as normas sociais as quais ele esta ligado, as que ele
interiorizou ou as que permanecem nas suas representacdes (CHARAUDEAU, 2010, p.
31).

Esses elementos, ligados ao fato de que o estudo do pathos se d& pelo desencadeador da
possivel emoc¢do — j& que ndo had métodos que possam quantificar aquilo que é sentido,
vivenciado por um sujeito —, fazem com a nocao de pathos também se circunscreva no
campo da possibilidade: estudam-se efeitos possiveis, sem nunca se ter garantia dos
efeitos realmente produzidos. Além disso, ¢ preciso pensar no lugar de “consumidor” do
discurso, qual a posi¢éo social ele ocupa no contrato de comunicagéo: assisto ao telejornal
como interlocutor aplicado em interpreta-lo? Como “pano de fundo” enquanto uso o
celular? Como experimento de algum trabalho cientifico? “O contrato de comunicagdo ¢
a primeira sobredeterminagdo do sentido se discurso” (CHARAUDEAU, 2010, p. 55).
Tudo isso dificulta uma validagao do sentido patémico.

Charaudeau (2010), em seu estudo sobre a patemizacdo na televisdo, propde quatro
caracterizacdes polarizadas as quais chegou por meio de andlises das cenas televisivas: a
dor e a alegria, a angustia e a esperanca, a antipatia e a simpatia, a repulsa e a atracao.
Nenhuma dessas categorizac@es deve ser entendida em seu aspecto sensorial e todas elas
sdo desencadeadas exteriormente ao sujeito que as vivencia. Ou seja, do ponto de vista
discursivo, nédo se entende a dor como aquilo que se sente quando se espeta 0 dedo com
uma agulha, mas sim como o estado mental que é desencadeado pela percepcdo de um
actante-objeto exterior ao sujeito. A dor Charaudeau propde graus: tristeza, vergonha,
constrangimento, humilhacdo. Seu oposto, a alegria, acompanha a satisfacdo, o
contentamento, a vaidade, o orgulho. A angustia estariam ligados o medo, o terror, a
melancolia. A antipatia seria uma atitude de indignacédo orientada a alguém, enquanto a
simpatia seria a compaixdo. Por fim, a atracdo se ligaria & admiragdo, fervor,
encantamento; enquanto a repulsa seria a desaprovacao. Essas serdo as topicas as quais
nos ateremos neste estudo. Procuraremos indicios no discurso dos apresentadores de

tentativas de desencadeamento dessas “paixdes”.

Para tal tarefa, é possivel pensar em marcas-tragos do patémico na linguagem verbal.

Existem as palavras que descrevem claramente emogdes: colera, horror, indignacao, etc.
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Ha palavras que ndo descrevem claramente as emocgdes, mas sdo candidatas ao seu
desencadeamento: vitimas, assassinato, assassino, incesto, etc. Charaudeau (2010) nédo
discorre, no entanto, sobre 0 modo de dizer. Enunciados que nd&o comportam palavras
“patemizantes” podem mesmo assim desencadear emogdes pelo modo como sdo ditos: o
logos (estruturas e raciocinios que tornam o ethos e o pathos uma realidade)
ritmico/prosodico é capaz de construir, durante a enunciacdo, alguma imagem de seu
emissor e/ou suscitar emocOes nos interlocutores, alterando os afetos humanos

(GALINARI, 2014). Isso nos leva, portanto, ao campo dos estudos prosodicos.
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3. PROSODIA E SUAS FUNCOES

3.1. Prosédia

Deixada a margem no inicio dos estudos linguisticos modernos, a prosddia, hoje, vem
sendo bastante requisitada nos trabalhos que se preocupam em analisar os diversos
sentidos veiculados no discurso. Apesar de ja se saber da importancia da prosddia na
comunicacdo, a significacdo desse termo e seu escopo sdo diversos, ndo havendo um

consenso entre os estudiosos quanto a sua definicao.

Segundo Barbosa (2012), esse termo originou-se do grego e era utilizado para opor o
contetdo segmental (ligado a articulacdo dos sons) as variacbes melddicas. Por muito
tempo, no entanto, a prosddia ficou ligada a distincdo de acentos, denotando apenas
“versificagdo”. Foi na década de 40 do século passado que a “prosddia melddica” passou
a fazer parte do escopo linguistico, quando o foco do aspecto sonoro da fala deixou de ser
apenas nos elementos segmentaveis e passou também a abarcar a analise prosddica.
(COUPER-KUHLEN, 1986).

Por haver divergéncia quanto a definicdo desse termo, é necessario que o estudo que se
proponha a explorar e tornar operacional esse aspecto da fala deixe claro qual é a
abordagem adotada, ou seja, qual € a nogdo de prosddia usada. ’t Hart, Collier e Cohen,
(1990), por exemplo, definem a prosddia como sinénimo de entonacgdo, estando em seu
escopo apenas a melodia das frases. Nessa linha de pensamento, a prosodia tem um
sentido restrito. Neste trabalho, no entanto, optamos por abordar a prosodia a partir do
ponto de vista pluriparamétrico proposto por Crystal (1969) e seguido por outros tedricos
(COUPER-KUHLEN, 1986; HIRST; DI CRISTO, 1998), no qual sdo levadas em
consideracdo a melodia, a intensidade e a duracdo da fala. Na visao pluriparamétrica, a
entonacdo e entendida no seu sentido restrito, ou seja, ndo é um sinénimo de prosodia,
mas faz parte dela, sendo um de seus constituintes, em conjunto com a intensidade e a

duragéo.
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Numa visdo bastante simplista, prosodia pode ser resumida como a area que estuda 0s
pardmetros sonoros que, nas diferentes linguas, afetam sequéncias cujos limites
ultrapassam os tracos segmentaveis (as vogais e as consoantes). No entanto, de acordo
com Couper-Kuhlen (1986), conceituar a prosédia apenas como suprassegmental implica
dizer que em seu dominio encontram-se os fenbmenos sonoros que nao podem ser
contabilizados no nivel dos segmentos, segmentos esses que, numa Vvisdo estruturalista,
sdo o sistema de som priméario de uma lingua. Para a autora, essa € uma conceituacao
negativa, ja& que em seu dominio estariam apenas os fendmenos sonoros que foram
relegados a um segundo nivel. Retomando Crystal, Couper-Kuhlen (1986) afirma que a
prosodia é mais bem conceituada quando é entendida como um conjunto de caracteristicas
fonoldgicas mutuamente definidoras que tém uma relacdo essencialmente varidvel com
as palavras enunciadas. 1sso porque, enquanto a composicao segmental de uma palavra a

identifica e a particulariza, a intensidade, a duracdo e a melodia a individualizam.
Ainda de acordo com Couper-Kuhlen (1986), fazem parte do escopo da prosédia a

duracdo, a intensidade, a altura melddica (pitch) e a pausa. Essa relacdo acontece da

seguinte maneira:

Figura 1 — componentes sonoros da fala

Emunciado

Segmental Nio-segmental

Prosadico Paralinguistico
|Qua]1'ﬁcadores de voz ‘ |Reﬂexos vocais e quatidade de voz

[ﬂtmsidade| Durag_'e"m| Pitch |Pausas ‘

Fonte: COUPER-KUHLEN, 1986, p. 4, traducéo livre do original em inglés.

Assim, o0 enunciado é composto tanto pelo seu contetdo segmental quanto pelo nao-
segmental, ambos num mesmo nivel, o que faz com que a prosodia ndo possa ser tratada
como algo secundario. No contetido ndo-segmental do enunciado, encontram-se o que €

prosodico (sistematico e convencionado), o que € paralinguistico (elementos
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esporadicamente encontrados no sinal de fala como sussurro, falsete, etc.) e 0 que é nédo-

linguistico (ndo sistemético, ndo convencionado e ndo intencional, como espirros e tosse).

Sendo a prosdédia um aspecto que se relaciona ao som da fala, ela, necessariamente,

assume uma tridimensionalidade:

(i) a dimensdo articulatoria;
(i)  adimensdo perceptiva;

(ili)  adimenséo acustica.

A dimensdo acustica é hoje um dos principais meios de estudo no campo prosodico.
Acusticamente, a fala, como qualquer som, pode ser analisada por: (1) frequéncia, (2)
amplitude e (3) duracdo (tempo). A frequéncia € um termo usado para descrever a
vibracdo das pregas vocais (0 que causa a vibracdo das moléculas de ar) e é medida em
ciclos por segundo ou Hertz (Hz). A frequéncia do periodo de uma onda sonora complexa
(que é o caso do som de fala) é chamada de Frequéncia Fundamental (Fo) e é dada em
Hz (VIEIRA, 2004). Na dimenséo perceptiva, a frequéncia fundamental é associada ao
pitch ou altura melddica e corresponde a diferenca que percebemos entre um som grave
e um agudo. A amplitude relaciona-se a energia e € dada em decibéis (dB). Ela
corresponde, no plano perceptivo, ao volume: quanto menor a amplitude, menor o
volume, quanto maior a amplitude, maior o volume. Por fim, os sinais acusticos podem
ser medidos ao longo de um eixo de tempo. O tempo é percebido como duracdo mais
longa ou mais breve, ou ligado a um ritmo mais lento, mais rapido, mais silabado. E
necessario pontuar que as relacdes entre as dimensdes acustica, perceptiva e articulatoria
ndo sdo lineares e nem quantitativamente equivalentes: um aumento de 100 Hz a 150 Hz
numa voz masculina pode ser percebido, de acordo com ’t Hart, Collier e Cohen (1990),

como uma imitacao perfeita de um aumento de 180 Hz a 270 Hz numa voz feminina.

Apesar de as dimensdes articulatdria, perceptiva e acUstica serem independentes, elas ndo
sdo totalmente univocas, por isso € interessante manté-las metodologicamente separadas.
Couper-Kuhlen (1986) propde um quadro em que é possivel entender melhor as relagdes

entre essas trés dimensdes prosodicas:
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Quadro 1 — Dimens0es da prosodia

Dimensdes da prosddia
Articulatdria Acustica Perceptiva
Vibracdo das pregas vocais —3> Frequéncia fundamental (fo) —>> Pitch
Esforgo Fisico —1> Amplitude —=> Intensidade
Tempo dos movimentos —> Tempo —_1)> Duragdo
articulatdrios

Fonte: COUPER-KUHLEN, 1986, p. 7, traducéo livre do original em inglés.

A autora afirma, no entanto, que esse quadro ndo pode ser interpretado como se 0s
componentes acusticos fossem totalmente independentes de outros fatores. O ambiente
fonético, por exemplo, pode influenciar a frequéncia fundamental, a duracdo e a

amplitude.

Moraes (1984, apud ANTUNES 2000), ja havia proposto um quadro no qual sdo
explicitadas as relagbes entre essas dimensdes. No entanto, neste, além de haver uma

dimensdo a mais (a linguistica), ha também novas relacGes entre as dimensdes:

Quadro 2 — Correspondéncia entre os parametros entonativos em diferentes niveis

Nivel Fisiolégico Nivel Acistico Nivel Perceptivo Nivel Lingiiistico
Tenséio nos ——» freqiéncia : altura » _ Entonagdo
msculos laringeos |~ findamental (Hz) =" N _,(.’4
pressio <1, intensidade forca ¥H_, acento
sub-glética (dB) (sonie) e
tempode  ——pduragiio (durée) duragio i " quantidade
articulagéio (ms) (longnenr) 1.7
articulagio ~ ——» estrl}tLga & timbre £ fonematica
forméntica

Fonte: MORAES, 1984 apud ANTUNES, 2000, p. 11.

A correspondéncia entre as dimensdes da prosddia (no quadro tratadas como niveis) &,
para 0 autor, mais complexa, havendo relacdo entre todos os niveis. A frequéncia
fundamental, por exemplo, no nivel fisioldgico, relaciona-se com a tensdo nos musculos

laringeos e com a pressdo subglética.

Como ja foi dito anteriormente, no presente trabalho, a prosodia sera adotada a partir do
ponto de vista pluriparamétrico, no qual séo levados em consideragdo a intensidade, a
duracdo e a frequéncia fundamental, posto que o estudo proposto se fard do ponto de vista

acustico. Nos estudos da entonagdo, privilegia-se 0 estudo da curva de frequéncia
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fundamental ao longo dos enunciados “congelada” num corpus de fala (BARBOSA,
2012). No dominio da duracdo (tempo), temos o0s aspectos ligados & duracdo da fala e ao
ritmo, como acento, pausas, concatenacao e velocidade de fala. A intensidade, por fim,

diz respeito a variacdo do volume de voz.

3.2. Fungdes da prosodia

A prosbdia, de acordo com Barbosa (2012), tem funcGes muito importantes na
comunicacdo, tanto no plano linguistico quanto no plano expressivo. No plano linguistico,
é possivel falar da funcdo modal da prosodia: a prosddia contribui e as vezes determina a
modalidade da frase. Moraes (1993), num trabalho de descri¢do prosédica conjugada com
a sintaxe, buscou encontrar o sistema de entonacdo modal no portugués brasileiro e
examinou os seguintes tipos de enunciado: assercao, interrogacéo (total e parcial), pedido
de confirmacdo de questdo precedente, questdo parcial repetida, questdo disjuntiva,
ordem e pedido. Levando em consideracdo a configuracdo geral de Fo, 0s niveis
melddicos de silabas-chaves e a forma da curva sobre essas silabas, a evolucdo da
intensidade e medidas em relacdo a duracdo, o autor chegou a conclusdo de que nas
modalidades examinadas os niveis melddicos sobre 0s pontos-chaves do enunciado sdo o
indice mais relevante para o estabelecimento de padrdes entoacionais, além de as

variacdes de frequéncia serem as mais importantes para a entonacdo modal.

E possivel ver na figura abaixo dois exemplos de como a prosodia determina a

modalidade das frases:
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Figura 2 — Curvas melddicas da assercdo Eca ja sabe quem foi e da questdo total Eca ja sabe quem foi?

€saja s a4 bké& P ooj Esaj3a s abikg 'l of

Fonte: MORAES, 1993, p. 104.

A forte subida da frequéncia fundamental no final do enunciado caracteriza a frase
interrogativa, enquanto a gradual descida desse mesmo parametro também no final do
enunciado caracteriza a frase assertiva. Ou seja, é a prosodia que determina que o primeiro
enunciado apresentado tem um valor de assercdo e que o segundo tem um valor de

questdo, ja que o conteddo proposicional de ambos os enunciados € 0 mesmo.

Além disso, pode-se citar a funcdo demarcativa da prosddia, assinalando fronteiras nos
enunciados por meio de pausas. As pausas, no entanto, nem sempre sdo as Unicas marcas
demarcativas e nem sempre tém a funcdo de marcar fronteiras de enunciados: estdo
presentes em hesitacdes, em atitudes como a incerteza (o que as circunscreve também no
plano expressivo), etc. Ainda no plano linguistico (mas também ja no escopo do plano
expressivo), é possivel falar das proeminéncias usadas para chamar mais atencao para um
constituinte do enunciado em relacdo aos outros. Nessa funcdo, ha mais energia na
producdo, além de maiores valores de frequéncia fundamental e maior duracdo. A énfase,
dentro de um processo de comunicagdo, pode ressaltar/focalizar determinados itens
dentro de um texto, auxiliando na construcao de sentidos e revelando aspectos que podem
ultrapassar a informacao textual. No exemplo abaixo, apresentado por Barbosa (2012), €
possivel ver a proeminéncia do adjetivo verde no enunciado N&o, eu vi uma moto VERDE,
num contexto em que uma outra cor fora evocada em algum enunciado anterior. O que
assinala a focalizacdo desse adjetivo, nesse exemplo, € uma forte descida de Fo na silaba
tonica dessa palavra, descida que s6 foi possivel devido ao elevado valor de frequéncia

que foi iniciado na palavra precedente moto.
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FIGURA 3: Curva de fo no enunciado Nao, eu vi uma moto verde.

fo {Hz)

1310k

terpa 5]

Fonte: BARBOSA, 2012, p. 18.

Ja no plano expressivo, é possivel falar do papel da prosddia na expressdo dos estados
afetivos, como atitudes e emoc0es. Para Reis (2005), entre as inimeras funcdes que a
prosodia pode exercer, é na expressio de afetos que ela age por exceléncia. E necessario
falar sobre os estados afetivos na comunicacdo pois eles tém um papel muito importante
na construcdo do sentido na interacdo verbal. Sabe-se que a maneira como um enunciado
é expresso prosodicamente pode gerar, em uma interacao, significados que sdo diferentes,
ou gue até mesmo védo além do que é falado, e pode, muitas vezes, gerar sentido contrario
ao denotativo do enunciado (WICHMANN, 2002). Quando alguém pronuncia, por
exemplo, a frase “Vocé esta linda.”, a depender da maneira como foi enunciada, pode
acontecer de o falante querer expressar o contrario do que estd presente nas palavras
empregadas, como no caso de uma ironia. 't Hart, Collier ¢ Cohen (1990) afirmam que a
prosddia é adiciona ao contetdo frasal uma dimensdo expressiva, pois o falante pode
enriquecer seu enunciado com elementos de significados que nem mesmo estao explicitos
no léxico. De acordo com esses autores, isso pode ser facilmente verificado na pluralidade

de maneiras de leitura / interpretagdo de um texto.

Como ja foi dito anteriormente, os afetos sociais ttm um importante papel quando se
pensa em construgdo dos sentidos. Na interacdo verbal, constroem-se sentidos, pois a
linguagem n&o serve apenas para recortar o mundo (ou seja, ela ndo € apenas referencial),
ela também cria sentidos. O sentido esta voltado para o0s parceiros da troca e constroi
representacdes sobre 0 mundo, uma vez que ndo hd motivacdo do elo entre a linguagem

e 0 mundo, ndo ha simetria perfeita entre sentido e referéncia: sob uma simples frase
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como um Bom dial, por exemplo, pode haver varias significaces implicitas. Como foi
dito no segundo capitulo deste trabalho, para que haja construgéo de sentidos, Charaudeau
(2008) afirma que sdo necessarios quatro principios que estdo na base de qualquer ato de

comunicacdo. S&o eles:

(1) o principio da interagdo, que define o ato de comunicagdo como um
fendmeno de troca entre dois parceiros que se encontram em uma relacdo
ndo simétrica (ja que ha a troca de turno) e que estdo engajados em
produzir e interpretar;

(2) o principio da pertinéncia, que exige, de um lado, um sujeito que suponha
que o locutor tenha uma intencdo que dara ao ato de fala sua razao de ser,
e, de outro, que compartilhem certos saberes, valores e regras sobre o
mundo;

(3) o principio da influéncia, que ressalta que o que motiva a intencdo do
falante se inscreve em uma finalidade acional que o obrigard a usar de
estratégias discursivas para agir sobre o outro;

(4) o principio da regulacdo, que permite ao sujeito comunicante colocar em
cena certas estratégias de base cujas finalidades consistem em assegurar

a continuidade ou a ruptura da troca comunicativa.

Esses quatro principios constroem o “contrato de comunicagdo”, o qual liga os parceiros
em uma espécie de alianca objetiva que Ihes permite co-construir sentido e se legitimar
(Charaudeau, 2008). E interessante pontuar, neste trabalho, o importante papel que a
prosodia exerce nesses principios, como, por exemplo, no da interacdo: a mudanca de
turno que coloca os sujeitos comunicantes numa relacdo assimétrica pode ser sinalizada
por recursos prosodicos. llustrando: para que seja atribuido um valor de questdo (que
demanda uma resposta e, logo, uma troca de turno) a um conteudo proposicional que néo
seja constituido por nenhum elemento que marque a interrogacdo (como pronomes
interrogativos), o falante lanca mao dos recursos prosodicos: como j& foi dito
anteriormente, a forte subida da frequéncia fundamental no final do enunciado caracteriza
a frase interrogativa. Mas se é na expressdo dos afetos que a prosddia age por exceléncia

(REIS, 2005), é no principio da influéncia, entdo, que ela exerce seu principal papel.
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O principio da influéncia diz respeito a intencdo do falante: o que 0 motiva a estar no ato
de conversacdo e 0 que deve fazer para agir sobre o outro. Sabe-se que o outro, ao entrar
no contrato da comunicagao, supde que seu interlocutor tenha uma intengdo, um projeto
de fala. Assim, aquele que fala cria imagens sobre a recepcéo de sua influéncia (aceitacao,
negacdo, indiferenca) e, a partir disso, usa estratégias discursivas para atingir seu
alocutario. E exatamente nesse ponto que a prosodia tem um importante papel: o simples
Bom dia!, como dito anteriormente, pode conter diversas significacdes: pode ser dito
ironicamente, pode ser dito com raiva, pode ser dito com incerteza, etc., e 0 que vai

conduzir a construcdo da significacdo dessa simples frase é a prosodia.

Incerteza, ironia e raiva, ja citadas, estdo intimamente ligadas a significacdo e fazem
parte de uma gama de estados mentais afetivos dos falantes. Esses estados afetivos tém
como um de seus vetores a prosodia: modificando as caracteristicas prosodicas, o falante
pode complementar sua expressdo com informacOes relevantes para a comunicacao,
como este é um pedido educado; eu estou entediado; eu ndo acredito em vocé; eu quero
dizer o oposto do que eu digo. Esses elementos, na maior parte das vezes, ndo sao ditos
explicitamente, estdo contidos no conteudo linguistico por meio da prosodia (’t Hart,
Collier e Cohen, 1990). Numa comparacdo bastante simplista, poderiamos dizer que a
prosodia é um dos o vetores do nivel de excitacdo (ou de envolvimento) do sujeito no
momento em que fala, assim como os sinais de pontuacao na ortografia, ou, atualmente,
como 0s emoticons e emojis em mensagens de celulares/ computadores. Um Bom dia
respondido a uma pessoa que primeiro enviou bom dial!!l pode ser facilmente

interpretado como um cumprimento bastante menos “positivo”; assim como uma

tinha pressa ou estava irritado. Os emoticons e emojis acompanham as mensagens escritas
e vao bem além dos sinais de pontuacdo: as diferentes expressdes neles contidas podem
adicionar ao conteudo da mensagem informacdes sobre o estado emocional daquele que
fala, sobre o atitude do sujeito em relagdo ao que fala ou em relacdo aquele com quem
fala, etc. Se se constroi uma declaragdo positiva seguida de um emoji “negativo”, ha
muitas chances de se inferir, por exemplo, que o0 enunciado € irdnico. E sdo inimeras as
possibilidades: ha emoticons e emojis tristes, felizes, extremamente felizes, irritados,
criticos, condescendentes, doentes, etc. Todos eles fazem parte da rede complexa de
interpretacdes e ajudam o leitor a construir inferéncias sobre a significacdo da mensagem.

Na comunicacdo oral, esses estados afetivos também fazem parte do conteudo das
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mensagens com sua propria rede complexa de intepretacdes e a prosddia tem um

importante papel na sua veiculagéo.

Moraes (2011) apresenta varios tipos de estados afetivos ja analisados em estudos
prosodicos (felicidade, animacdo, tristeza, admiracdo, comando, etc.) e os divide,
retomando as propostas de Couper-Kuhlen (1986), em dois grandes grupos: expressao
sonora das emog0Oes e expressdao sonora das atitudes. De acordo com o autor, emocgdes
sdo descargas de tensdo psiquica involuntarias e incontrolaveis que sdo universais (ndo
dependentes do sistema linguistico), que afetam o trato vocal e que podem ser adicionadas

a qualquer producdo de linguagem, seja qual for o ato de fala. Isto pode ser visto abaixo:

Figura 4 — Superposi¢do do contorno melédico das sentencas Roberta ja sabe e Roberta jé sabe? ditas
expressando-se diferentes emog6es
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Fonte: MORAES, 2011, p. 5

E possivel ver na figura que tanto sentencas declarativas quanto afirmativas podem ser
enunciadas expressando-se diferentes emocGes. Nas imagens, ha superposicdo da curva
melddica da sentenca “Roberta ja sabe” enunciada como uma assercdo (na imagem a
esquerda) e como uma questdo total (na imagem a direita), sendo expressas com alegria
(linha continua), raiva (linha pontilhada), tristeza (linha quebrada) e de maneira neutra
(linha grossa). Apesar de o pardmetro apresentado ser apenas a frequéncia fundamental,
emocdes também sdo expressas através de outros pardmetros, como intensidade, duracéo

e qualidade de voz, além de outros canais, como o visual (MORAES, 2011, p. 5).

Ja o termo atitude, para Moraes (2011), diz respeito a expressdes controladas pelo falante
e dependentes do sistema linguistico (ndo universais). As atitudes podem ser sociais (ou
interpessoais), ou seja, expressdes atitudinais exprimidas em relagéo ao interlocutor,

como agressividade, hostilidade, cortesia, etc.; ou proposicionais, que dizem respeito ao
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julgamento do proprio falante em relagdo aquilo que fala, como certeza, incerteza,

obviedade, etc.

E questionavel, no entanto, a ideia de que as emogdes s&o universais enquanto as atitudes
ndo, ja que ¢ bastante claro que o qualquer afeto social depende de valores coletivamente
compartilhados, instituidos numa norma social. llustrando: é dificil pensar em
universalidade quando levamos em consideracdo a vergonha — afeto que na teoria
anteriormente citada pode ser entendido como uma emocéo, ja que € um sentimento
involuntario e incontrolavel (ninguém sente vergonha voluntariamente, a ndo ser que
finja). Na Turquia, ficar bébado em publico é considerado uma vergonha, no Brasil, ndo
(dependendo do contexto no qual o sujeito se encontra — o que torna o afeto ainda menos
universal). O pudor, o orgulho e 0 nojo sdo outros exemplos que também se encaixam
nesse grupo de ndo universalidade. Isso ndo equivale a dizer que nao existam emoc6es
mais universais, mais independentes de contextos socio-histdrico-culturais: é provavel
que qualquer sujeito experiencie 0 medo caso seja colocado frente a frente com um leéo

Ou a raiva caso seja traido.

Para Aubergé (2002), as emocdes e as atitudes ndo sdo opostas, encontram-se num
continuo que vai do — cortical ao + cortical, no qual as atitudes estdo mais préximas das

funcBes linguisticas que as emogdes. A autora propde 0 seguinte esquema:

Figura 5 — Esquema de fung¢des da prosodia
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Fonte: AUBERGE, 2002 apud ANTUNES, 2007, p.80.

Para Aubergé (2002), no nivel + cortical as fungdes da prosddia séo essenciais, pois
determinam os dominios em que as outras fungdes linguisticas (como a sintaxe e a

pragmatica) podem ser aplicadas, assegurando a inteligibilidade linguistica basica do
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material prosodico. No nivel — cortical encontram-se as emocdes, que sdo realizadas em
segmentos nao linguisticamente identificados, mas que estdo ligadas a expressividade e
podem constituir estratégias comunicativas. As atitudes, que se encontram no meio do
continuo (e que sdo mais corticais que as emogodes), acrescentam valores sobre a intencéo

do falante ao conteudo codificado linguisticamente.

Lu, Aubergé, Audibert e Rilliard (2014), em estudo recente, continuam diferenciando
emoc0es e atitudes a partir dos diferentes niveis de processamento cognitivo: atitudes
seriam controladas voluntariamente pelo falante e as emocgbes seriam expressoes
involuntérias. A partir dessa diferenciacdo, os autores passam a enquadrar as atitudes nos
chamados afetos sociais, ou seja, nuances afetivas construidas socialmente para e pela
lingua numa dada comunidade linguistica e em cujo escopo encontram-se também as
intencdes e as pistas sociais. Para os autores, a voz € considerada portadora dos sinais
afetivos na fala humana, tendo, entdo, as pistas prosodicas um importante papel tanto na

expressao dos afetos sociais quanto nas expressdes emocionais.

Scherer e Bézinger (2004), ressaltando o poder que a emocao tem no discurso desde a
Retdrica (o pathos anteriormente discutido), propdem um abordagem bastante detalhada
para o estudo das emocdes, diferenciando-as dos varios estados do falante que possam ter
um elemento afetivo. Para eles, ha as seguintes classes de estados:
e Emoco0es: raiva, tristeza, vergonha, orgulho, alegria, medo, desespero, orgulho,
etc.;
e humores: irritacdo, depressdo, animacdo, indiferenca, etc.;
e posicdes interpessoais: distancia, frieza, desdém, supportiviness® (que poderiamos
traduzir aproximadamente por apoio), etc.;
o preferéncias/atitudes: amor, odio, desejo, apreco, gosto, etc.;
o disposicgdes afetivas (affect dispositions no original): ansiedade, morosidade,
imprudéncia, nervosismo, hostilidade, etc.
A classificagdo proposta por Scherer e Bazinger (2004) é feita a partir dos perfis de cada
estado construido com base no comportamento de sete parametros prosodicos

classificados em trés graus (Alto, Médio e Baixo):

& Alguns termos do artigo, por apresentarem dificil traducdo, foram apresentados também no original em
inglés.
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Tabela 1 — Tipos e caracteristicas dos afetos

Afetos Emocoes Humores Posicdes Preferéncias/ DisposicGes
Pardmetro interpessoais Atitudes afetivas
Intensidade Alto Médio Médio Médio Baixo
Duracéo Baixo Médio Médio Alto Alto
Sincronizagdo Alto Baixo Baixo Baixo Baixo
Foco do evento Alto Baixo Médio Baixo Baixo
Avaliacdo Alto Baixo Baixo Baixo Baixo
Velocidade de Alto Médio Alto Baixo Baixo
mudanca
Impacto Alto Baixo Médio Médio Médio
comportamental

Fonte: SCHERER; BAZINGER, 2004, p. 1, tradugéo livre do original em inglés.

Para os autores, cada um desses estados € caracterizado ainda pela interagdo entre os (1)
push effects e os (2) pull effects. Os push effects seriam uma externalizagdo
biologicamente determinada de processos internos do organismo, ou seja, dizem respeito
as mudancas fisiologicas. Mudancas acusticas causadas, por exemplo, por modificacdes
na respiracdo ou tensdo muscular do aparelho fonatorio e articulatério podem acontecer
numa situacdo em que um sujeito sente muito medo. O maior problema é que para testar
0s push effects é necessario que o sujeito sinta a emocao genuina, ndo se envolvendo em
comunicacdo intencional. Ou seja, seria necessario gravar amostras nas quais os falantes
ndo fossem susceptiveis de controlar ou regular sua producéo vocal (por exemplo, colocar
um sujeito numa jaula com um ledo sem ele saber que estd sendo gravado), o que
raramente é o caso dos tipos de material de fala natural utilizados no campo, ja que €
praticamente impossivel controlar essa vivéncia genuina da emoc¢éao. Assim, de acordo
com os autores, a maioria dos resultados empiricos na area foram obtidos com base em
performances de atores. Os pull effects, por sua vez, dizem respeito a normas
socioculturalmente determinadas sobre as caracteristicas de sinal exigidas pelos codigos
socialmente compartilhados para a comunicacdo de estados internos. llustrando: se em
determinada cultura as regras de polidez envolverem muitos sorrisos, esses sorrisos vao
produzir mudancas acusticas notaveis na producéo da voz, o que podera levar a um certo
padréo de producdo acustica nesse contexto devido aos sorrisos. Os processos socio-

historico-culturais constroem convengdes, e 0s sujeitos se “adequam” a elas. Quando um
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ator representa determinada emocao, ele provavelmente esta fazendo isso a partir de

esteredtipos culturais, que sdo vinculados aos pull effects.

Aplicando as nogoes de push e pull effects no processo de codificacdo e decodificacdo

dos signos da emocdo, 0s autores apresentam o seguinte organograma:

Figura 6 — organograma do processo de codificacdo e decodificacdo das emocdes
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Fonte: SCHERER e BAZINGER, 2004, p. 2

Na figura 6, é possivel perceber que tanto para codificar a emoc¢édo na enunciagédo (de um
lado) quanto para descodifica-la (de outro) € necessario uma interacdo entre 0s
mecanismos fisiologicos (push effects) e as convengdes e normas sociais (pull effects). O
falante, na interseccdo entre os dois polos, da sinais indicadores do que experiencia; o
interlocutor, também na interseccdo, atribui certos valores aos sinais recebidos e a partir
dai constroi possiveis representacOes (percepcfes proximais) e produz uma certa reacao.
O contexto entre 0s sujeitos exige que 0s membros da troca compartilhem certos saberes,
valores e regras de uma determinada cultura para que sejam possiveis 0s processos de

codificacdo do estado emocional e de descodificacéo.

As teorias anteriormente apresentadas nos levam a algumas conclusdes: a prosddia esta
intimamente ligada a expressao dos estados afetivos e esses estados sdo constitutivos do

processo de constru¢do dos sentidos nas trocas comunicacionais, mas lidar com o estado
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afetivo é uma tarefa complexa, visto que emocdes e atitudes sdo nocdes totalmente
multifacetadas. Muitas vezes as emocOes tém diferentes significados e séo confundidas
com o que alguns autores chamariam de atitudes, com sentimentos e até mesmo com
intencdes. Além disso, existem listas enormes com diferentes rotulos de atitudes e
emoc0des que, para muitos, seriam a mesma coisa. Qual a diferenca, por exemplo, entre
duvida e incerteza quando esse afeto aparece numa resposta dada a uma pergunta
complexa? Ha trabalhos que abordam a divida e a incerteza como atitudes diferentes,
quando aparentemente temos dois nomes para uma mesma atitude. Essa problematica
leva a outra questdo: a espontaneidade do corpus da pesquisa. A gravacdo de afetos
genuinos levanta questdes sobre o controle da situacdo da gravacdo, rotulagem e até
mesmo questbes éticas. O trabalho com afetos atuados levanta questbes sobre a
legitimidade dos resultados. Desse modo, é interessante citarmos alguns trabalhos nesse
campo de estudos que abordaram o papel dos aspectos prosédicos na veiculagdo de
diferentes afetos sociais e como eles lidaram metodologicamente com esses afetos e com

a coleta de dados.

Um estudo do papel da prosddia na expressao dos afetos sociais na lingua japonesa
(FOURER et al, 2014) levou em consideracdo as seguintes atitudes: admiracéo,
arrogancia, desprezo, autoridade, davida, ironia, irritacdo, obviedade, polidez, seducao,
sinceridade, surpresa, incerteza, uma atitude que corresponderia ao nosso pisando em
ovos, além declaracdo neutra e questdo neutra (tanto a declaracdo neutra quanto a questéo
neutra também foram enquadradas como atitudes). Para o estudo, os pesquisadores
construiram situacdes que poderiam desencadear a expressao dessas atitudes e contaram
com dezenove falantes nativos do japonés que se engajaram num dialogo em cada
situacdo. Para todas as situacdes, uma frase alvo (que estava presente em todas as
situacOes) foi usada para que se pudesse quantificar os aspectos prosédicos: uma banana.
Por exemplo: na situacdo em que se pretendia a expressao pisando em ovos, havia a

seguinte situacéo:

Seu chefe (informante 1) te pediu (informante 2) para ficar por conta da preparacgéo da
sala para uma grande conferéncia que vai ocorrer. Seu chefe é uma pessoa muito
compulsiva que precisa de que tudo seja feito da maneira mais perfeita possivel, e fica
bastante nervoso quando algo nédo é perfeito. Seu chefe entra na sala onde havera a

conferéncia e vé uma banana meio comida na lixeira. Ele fica furioso.
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Levando em consideracdo a curva geral de Fo, aamplitude e duracdo, os autores chegaram
as seguintes conclusdes: primeiro, o Gnico aspecto que diferencia a expressdo das atitudes
em relagcdo aos sexos (masculino e feminino) € a frequéncia fundamental; as mulheres
apresentaram maior altura melddica que os homens. Além disso, as atitudes mais
“educadas” (admirag@o, polidez, sinceridade e pisando em ovos) sdo mais altas
melodicamente que as outras. Em relacdo a duracdo, observou-se uma maior duragdo na
terceira vogal, 0 que sugere que a expressdo de afetos sociais muda a duracédo da estrutura
ritmica do japonés. Foi possivel, com as varidveis prosadicas, identificar trés categorias
diferentes de atitudes que apresentavam uma semelhanca na producdo: atitudes polidas
(admiracéo, sinceridade, polidez, seducdo — apenas para 0 sexo masculino —, incerteza e
obviedade); atitudes ndo polidas (autoridade, arrogancia, ironia e irritacdo); e atitudes
duvidosas (todas as outras), que ndo apresentaram caracteristicas sonoras semelhantes
(FOURER et al, 2014).

No portugués brasileiro, Antunes (2007), por exemplo, buscou compreender o papel da
prosodia na expressdo das atitudes neutra, critica, ddvida, incredulidade, inducéo,
interesse e provocacao (atitudes as quais chegou por meio de um julgamento inicial da
pesquisadora como falante do portugués brasileiro e que foi confirmado ou ndo através
de testes perceptivos com diversos participantes) em questdes de debates e entrevistas de
TV. Com um corpus constituido por quase novecentas questdes espontaneas, seus
resultados mostraram que aspectos ligados a frequéncia fundamental e a duracdo foram
muito significativos na diferenciacdo de cada atitude e que mesmo as mudancas
melddicas caracteristicas do enunciado interrogativo sofriam alteracbes que

caracterizavam a distin¢do das atitudes.

Encontram-se, tambeém nas analises do portugués brasileiro, trabalhos que falam da
duvida, como o de Silva (2008) e o de Oliveira (2011). Esses estudos se basearam na fala
atuada, ou seja, foram criadas situag@es ficticias em que um ator ou um falante comum
“interpretou” a atitude. Os resultados mostraram que entona¢des com movimentos finais
ascendentes e prolongamentos silabicos eram as principais taticas de expressdo da duvida.
Antunes, Aubergé e Sasa (2014) fizeram estudos sobre o papel da prosodia na expresséo
das atitudes proposicionais certeza e incerteza no portugués brasileiro por meio de analise

de enunciados espontaneos, advindos de situagdes reais de fala. Para isso, elas criaram
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um cenario de uma entrevista de emprego feita por um rob6 e contaram com nove
informantes brasileiros que fariam a entrevista para julgar o sistema, enquanto o rob0
melhoraria o seu desempenho. O robd, no entanto, era controlado pelas pesquisadoras e
a entrevista serviu apenas para a coleta de dados espontaneos de fala induzidos pelas
perguntas, além de gestos e expressdes faciais (a entrevista foi filmada). Na anéalise da
certeza e da incerteza, as pesquisadoras encontraram como pistas de incerteza um tom
limite final alto, maior tempo para inicio da resposta e presencga de pausas, preenchidas
ou ndo. Encontraram, também, algumas respostas incertas com tom descendente, mas que
continham expressfes faciais ou outras pistas (como menor velocidade de fala) que

denotavam a incerteza.

Ferreira (2015) estudou os tracos prosodicos da ironia no portugués brasileiro por meio
de um programa humoristico. Para caracterizar a ironia, a autora usou defini¢cées dos
estudos prosddicos e dos estudos da analise do discurso. Assim, a propria pesquisadora
julgou os enunciados nos quais entendeu haver a expressdo da ironia e selecionou 0s
dados. Depois, os dados passaram por um teste de percepcao feito com diversos juizes,
que confirmaram ou ndo a hipotese da pesquisadora em relacdo a expressdo atitudinal nos
enunciados. Levando em consideracgdo os aspectos ligados a frequéncia fundamental e a
duracdo, seus resultados mostraram que a ironia nao se realiza por meio de um Unico
padrdo entonacional, mas que, mesmo assim, ha modificacdes prosddicas relevantes na
expressao dessa atitude. Nesse mesmo trabalho, a autora comparou a fala espontanea
(retirada do programa televisivo) com a fala atuada (os mesmos enunciados retirados do
programa foram interpretados por atores). Ela chegou a conclusdo de que, mesmo
havendo diferencas significativas entre a fala atuada e a espontanea, ambas apresentam

uma tendéncia a maiores valores de Fo que na atitude neutra.

Esses, entre varios outros estudos, comprovam gque, mesmo sendo uma tarefa complexa,
lidar com os estados afetivos a partir de uma perspectiva prosodica é necessario, pois a
voz pode ser considerada portadora de sinais afetivos na fala humana, tendo, desse modo,

um papel importante nas interagdes interpessoais e na comunicagao social.
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3.3. O papel da prosodia no discurso telejornalistico

A prosédia tem um papel muito importante no discurso de apresentadores de telejornais:
é por meio dos recursos prosédicos que o texto escrito € oralizado sem perder seu real
sentido; ganha espontaneidade e credibilidade, torna-se claro, envolve o telespectador.
Sentir-se envolvido com a narracdo, o0 que se deve em grande parte a como o locutor a
constroi, € um dos principais aspectos que prende o telespectador a um determinado canal
(BRAZIL, 1985). De acordo com Marcuschi (1995), na comunicacao telejornalistica, ha
uma triplice manifestacéo do envolvimento: o ego-envolvimento, o envolvimento com o
texto e o envolvimento com o outro. Dessa triplice, faz-se necessario esclarecer o ego-
envolvimento, que diz respeito ao posicionamento do locutor (0 ancora) quanto ao que é
dito e quanto a forma utilizada para hierarquizar as informacdes. Esse envolvimento pode
ser expresso a partir das escolhas prosédicas do locutor. Segundo Brazil (1985), antes de
iniciar cada unidade tonal, o falante deve estar ciente do seu conteldo, da sua intencéo e
das proeminéncias tonais que ira fazer, orientando o ouvinte, a partir de variacbes na

prosddia, para uma interpretacdo determinada.

Batista (2007), em seu trabalho A énfase na locucao do repdrter, procurou entender a
organizacdo prosoddica da énfase na locucdo do repdrter por meio de gravacdes em tempo
real de offs de noticias factuais narradas por repérteres de um telejornal. Seu objetivo era
analisar acusticamente (levando-se em consideracao os parametros intensidade, intervalo
melédico, contorno melddico e duragdo) as silabas enféaticas, ténicas ritmicas e ténicas
salientes, que foram identificadas no corpus por fonoaudi6logos, estudantes e pela propria

pesquisadora.

Os resultados de sua pesquisa mostraram que alguns aspectos prosodicos caracterizam a
manifestacdo acentual no contexto dos offs. O contorno melddico, por exemplo,
apresentou significativa variagdo na producdo das silabas tonicas, principalmente nas
tonicas salientes, enquanto o contorno nivelado teve baixa ocorréncia em todos os trés
tipos silabicos. Além disso, a andlise da Fo inicial e final nos diferentes contornos
melddicos mostrou que ha um aumento dos valores de frequéncia na vogal do segmento
enfatico, e que esse é um parametro que diferencia a énfase das demais silabas ténicas

independentemente do tipo de entonacdo realizada. Os achados em relacdo a duragéo
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mostraram, também, que ha uma grande tendéncia de esse aspecto ser um parametro

importante na producéo enféatica, diferenciando essa das demais silabas tonicas.

A variacao da intensidade, no entanto, ndo foi uma marca prosédica na producdo das
énfases em seu corpus. Para Batista, a intensidade néo ter se mostrado como um aspecto
importante na producdo das énfases deve-se, entre outras causas, ao fato de que aspectos
extralinguisticos como, por exemplo, a distancia entre os participantes e os lugares fisicos
e sociais nos quais a conversagdo acontece, influenciam na variacéo da intensidade. Vale
lembrar que o off € uma situacdo em que o locutor encontra-se afastado do fato que narra,

ja que grava dentro de uma cabine.

E importante pontuar a relevancia do estudo das énfases no discurso telejornalistico:
marcar as énfases na apresentacdo do telejornal pode diminuir o risco de interpretacfes
inadequadas, 0 que por sua vez também esta associado a credibilidade. O trabalho de
Batista (2007) mostra, desse modo, como a prosddia € um aspecto importante nesse tipo
de comunicacdo, ja que alguns parametros prosddicos caracterizaram a manifestacédo

acentual nesse contexto.

Borges (2008) procurou verificar se ha padrées melddicos mais eficientes para transmitir
a mensagem jornalistica analisando os aspectos prosddicos que marcam a locucgédo
presencial e ndo presencial (off). Para isso, ela contou com jornalistas, fonoaudiélogos e

ouvintes ndo especializados julgando a eficiéncia da mensagem jornalistica transmitida.

A metodologia de seu trabalho consistiu em expor reporteres profissionais a duas
situacBes: uma reportagem externa (presencial) e, em seguida, a mesma reportagem com
a leitura nédo presencial (off). Com todas as emissdes em méos, a autora partiu para uma
quantificacdo dos parametros prosodicos das duas situacdes (levando em consideracéo a
configuracdo geral da curva de Fo, tessitura e duracdo), seguida do estabelecimento de
seus padrdes prosodicos. Por fim, os ouvintes escutavam ambas as emissdes e escolhiam

a que consideravam mais eficiente.

Correlacionando as variaveis prosodicas aos dados relativos do julgamento de eficiéncia,
a autora chegou a conclusdo de que a frequéncia fundamental mostrou-se um parametro

significativo: valores mais baixos de frequéncia inicial, mdxima e média, e mais altos de
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frequéncia final associaram-se a uma emissdo mais eficaz. A tessitura apresentou maiores
valores na reportagem ndo presencial, o que, de acordo com a autora, esta associado ao
fato de maiores niveis desse aspecto se correlacionarem com uma maior valorizagao do
conteddo da mensagem. Assim, na reportagem nao presencial os jornalistas que gravaram
0 corpus apresentaram uma interpretacdo mais fiel do texto e, consequentemente, uma

melhor emissdo telejornalistica.

As pausas e a velocidade de fala ndo foram significativos para constituir uma emissao
mais eficiente, no entanto a duracdo das pausas (classificadas como breves e longas),
demonstrou-se um parametro expressivo: pausas mais longas sugeriram maior eficiéncia

na transmissdo da noticia.

O trabalho de Borges (2008), desse modo, mostra como 0s parametros prosédicos sdo
importantes na emissdo telejornalistica, ja que estdo relacionados a eficiéncia da
enunciagdo. Hierarquizar as informag0es, dar ao texto espontaneidade e facilitar sua

interpretacdo sdo aspectos ligados a credibilidade e captacdo do telejornal.

Nascimento (2008), em seu trabalho Organizacdo temporal na locucdo telejornalistica,
comparou a locugdo de profissionais do telejornalismo com a de informantes néo-
telejornalistas. O corpus da pesquisa foi constituido por offs de um telejornal e da leitura
do mesmo texto dos offs feita por informantes ndo especializados. Levou-se em

consideragdo na andlise a velocidade de fala e as pausas.

Em seus resultados, foi possivel verificar tempos de articulacdo e de elocucdo maiores
para os telejornalistas, ou seja, eles falam mais devagar, evidenciando a necessidade de
maior tempo para articular os sons e maior tempo para realizar a elocucao. Para a autora,
isso tem a ver com o fato de que jornalistas sdo orientados a pronunciar melhor as
palavras, ter uma articulagéao clara e precisa, sem troca de sons, distor¢des ou imprecisoes

que dificultem a compreenséo.

Em relacéo as pausas, foi possivel notar uma homogeneidade para a realizacdo de pausas
dentro das sentencas na fala dos jornalistas, o que evidencia um maior treino paraa leitura.
Os dados mostraram que os profissionais apresentam maior numero de pausas dentro das

sentengas, maior numero de pausas médias, menor variacdo para a duragdo média das
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pausas e maior numero de sequéncias sonoras. Estas caracteristicas estdo relacionadas a
uma leitura mais segmentada e com um ritmo mais marcado, de modo a permitir melhor
conjugacao da locucédo da noticia com a imagem e facilitar uma melhor compreensdo pelo

telespectador.

O trabalho de Nascimento (2008) mostra que os profissionais do telejornalismo utilizam
0s recursos prosodicos — entre eles os relacionados a organizacgéo temporal — para facilitar
a compreensédo do telespectador ao correlacionar a fala e a imagem a ser apresentada e

prender a atencéo.

Para Reis (2005), o jornal televisivo consiste em converter o texto escrito no texto oral,
com o intuito de construir a ilusdo de que a comunicac¢do ndo consiste em uma leitura,
fato que tornaria o texto extremamente enfadonho para o telespectador. E possivel
afirmar, entdo, que o “colorido” da enunciagdo telejornalistica é construido pela ampla
variedade de recursos prosédicos de que o apresentador lanca méo. Ainda de acordo com
Reis (2005), as variacGes na prosddia da fala sdo essenciais na emissao de noticias, tanto
para 0 apresentador quanto para o telespectador, uma vez que a prosddia pode gerar
diversos tipos de intepretacdo. Para o autor, os parametros de Fo, duragdo e intensidade
sdo o0s principais recursos utilizados pelos apresentadores, além das variacdes de
qualidade de voz. Isso tudo contribui para que haja uma ilusdo de que a comunicacéo

telejornalistica ndo € uma leitura.
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4. METODOLOGIA

4.1. Corpus

O corpus desta pesquisa é constituido por dois telejornais da rede aberta de televisdo
brasileira considerados sensacionalistas: Cidade Alerta, transmitido pela Rede Record de
Televisdo e apresentado pelo jornalista Marcelo Rezende (na época da coleta do corpus),
e Brasil Urgente, transmitido pela Rede Bandeirantes e apresentado pelo jornalista José
Luiz Datena. A escolha desses programas se deu, primeiramente, por eles serem famosos
em suas emissoras: 0 Cidade Alerta ficou dez anos no ar, de 1995 a 2005, depois foi
cancelado, mas esta no ar novamente desde 2011; o Brasil Urgente teve sua estreia em
1997, completando 19 anos no ar. Ambos tém, em média, 160 minutos de duracdo e
ocupam o final do horario vespertino da programacdo televisiva. Além disso, é
interessante mencionar que ambos os telejornais apresentam bons picos de audiéncia,

estando entre as maiores audiéncias das suas respectivas emissoras’.

O Cidade Alerta disponibiliza todos o0s programas completos no site de
compartilhamentos de videos Youtube e no seu site oficial. O Brasil Urgente
disponibiliza, tanto no proprio site quanto no Youtube, apenas as reportagens que sdo
exibidas no telejornal. Desse modo, extraimos os audios dos episddios do Cidade Alerta
diretamente do Youtube, por meio do programa Youtube Video and Audio Downloader,
uma extensdo do Mozilla Firefox. Os dudios foram baixados no formato wav com taxa de
amostragem de 22050 Hz. Como o programa Brasil Urgente ndo é disponibilizado na
integra, gravamos — com o softwareaTubeCatcher 2.0 — os programas completos por meio
de uma conexdo direta entre a saida de som do televisor e a entrada de som do

computador, no formato wav e com taxa de amostragem de 22050 Hz.

Inicialmente, pensamos em selecionar, dessas emissfes, um episddio de cada que tratasse
do mesmo assunto: algum evento de nivel nacional que causou grande mobilizacdo. No
entanto, a principal caracteristica desses programas é a veiculacdo dos fait divers. Ou seja,

escolher um episadio especifico que abordasse um evento de porte nacional faria com que

7 Essas informagOes constam nos sites oficiais dos programas:
<http://noticias.r7.com/cidade-alerta/>
<http://noticias.band.uol.com.br/brasilurgente/>
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0 género sensacionalista se descaracterizasse, 0 que ndo seria interessante nesta pesquisa.
A escolha dos episddios, entdo, se deu de maneira aleatéria, com o cuidado de ndo
escolher os programas que foram exibidos em dias de eventos que mobilizaram o pais,
para nao cair na primeira situacdo proposta. Assim, temos, em audio, cinco episodios
completos de cada um dos programas, os que foram ao ar dia 24, 28, 29, 30 e 31 de margo
de 2017.

Como o objetivo principal deste trabalho é verificar o papel da prosodia na constituicao
do género telejornalistico sensacionalista, levando-se em consideracdo a construcdo
ethica e patémica dos apresentadores desse tipo de programa, as analises foram feitas dos
momentos em que o0 apresentador toma a palavra. Assim, o corpus € constituido, mais
especificamente, pelas cabecas de matérias (chamadas das matérias que serdo exibidas) e

pelos comentarios que os apresentadores fazem apds a exibicdo das matérias.

Durante a realizacdo deste trabalho, foi necessério acrescentar ao corpus dois outros
programas (esse acréscimo sera melhor detalhado na secéo 5.2): De Frente com Gabi,
apresentado pela jornalista Marilia Gabriela e que era exibido pelo Sistema Brasileiro de
Televisdo; e Agora é Tarde, programa exibido pela Rede Bandeirantes e que foi
apresentado pelo humorista Danilo Gentili e pelo também humorista Rafinha Bastos
(selecionamos uma entrevista de cada um desses humoristas). Esses programas
encontram-se disponiveis no Youtube. Extraimos o dudio desses programas — no formato
wav. e com taxa de amostragem de 22050 Hz — por meio do Youtube Video and Audio

Downloader, uma extensdo do Mozilla Firefox.

4.2. Sobre a espontaneidade do corpus

Nos estudos prosddicos, costuma-se determinar a espontaneidade dos corpora para deixar
claro se o0 que € analisado é uma fala atuada, uma fala espontanea ou semi-espontanea.
Para isso, muitos recorrem a proposta de Barbosa (2012) que leva em consideracao o grau
de controle do pesquisador e o papel do género discursivo em questao.

Barbosa (2012) propde que o controle do pesquisador sobre a eliciacdo do corpus é uma

dimensdo essencial para a caracterizacdo do grau de espontaneidade. Quando, por
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exemplo, o informante € solicitado a imitar a fala de alguém ou interpretar alguma atitude
ou emogéo, tem-se uma intervencdo extrema do pesquisador na coleta dos dados, e,
portanto, os dados de fala podem ser considerados como artificiais. Quando o informante
é solicitado a dar explicagcdes de como chegar a determinados lugares, a partir de um
mapa, o grau de intervencdo do pesquisador € menor, e 0s dados podem ser considerados

semi-espontaneos.

Essa dimensdo, no entanto, ndo é suficiente para a caracterizagcdo da espontaneidade de
um corpus: no presente trabalho, por exemplo, ndo é possivel mensurar essa dimensao, ja
que, nesta pesquisa, ndao ha controle algum dos pesquisadores sobre a gravacao dos dados.
Barbosa (2012) propde, entdo, uma caracterizacdo da espontaneidade baseada no papel
do género discursivo do corpus em questdo. Se levarmos em consideracdo que, de acordo
com Bakhtin (1997), todo o campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estaveis de enunciados com conteddos tematicos especificos e
determinados e com estilos de linguagem proprios, € possivel afirmar que a mudanca do
comportamento de um sujeito numa entrevista de emprego se da devido a situacdo em
que ele esta inserido, comportamento esse que é determinado e especificado pelo género
entrevista. De acordo com Barbosa (2012), o género determina um modus operandi do
sujeito em relacdo a sua enunciagdo e, por isso, € preciso que o pesquisador sempre
descreva o género enunciativo do qual sdo retirados os dados de fala para que se possa

determinar a espontaneidade do corpus.

Barbosa (2012) propde, entdo, uma classificacdo da espontaneidade de corpora:
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Figura 7 — proposta de classificacdo de corpora
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Fonte: Barbosa, 2012, p. 16

Em resumo, a espontaneidade esta proxima do extremo que corresponde a nenhum grau
de controle do experimentador, no qual h& as conversas espontaneas, entrevistas
espontaneas, etc. No lado oposto, ha um grau extremo de controle do experimentador e,

por isso, menos espontaneidade: imitacdes, entrevistas com restricdes, etc.

No presente trabalho, como ja& foi dito, ndo h& controle dos pesquisadores sobre a
gravacao dos dados, por isso a caracterizagdo da espontaneidade do corpus precisara ser
feita levando-se em consideracdo o seu género discursivo. O apresentador do telejornal
sensacionalista (género que constitui o corpus desta pesquisa) tem, como foi discutido no
capitulo 1, uma maior liberdade na enunciacdo das noticias (se comparados aos de
telejornais ndo sensacionalistas), mas, ainda assim, ha um certo monitoramento de fala.
Esse monitoramento acontece devido ao fato de o sujeito apresentador estar sob uma alta
carga de esfor¢o cognitivo, j& que estd rodeado por equipamentos como cameras e
microfones e, principalmente, no caso dos programas analisados, esta numa transmissao
ao vivo. Desse modo, o corpus ndo poderia ser considerado espontaneo. No entanto, ainda
que o sujeito enunciador tenha conhecimento das noticias que ird enunciar antes de entrar
no ar, o aspecto afetivo do seu discurso que é expresso durante a enunciacdo nao é
necessariamente pré-definido, é construido no momento em que ele toma a palavra a
partir do seu proprio envolvimento com o que é noticiado. Desse modo podemos

considerar o corpus do presente trabalho como semi-espontaneo.
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E possivel, no entanto, introduzirmos nessa discuss3o a ja citada teoria de encenacéo e
incorporacdo de Maingueneau (2005), o que nos fard ndo pender entre 0s opostos
espontaneo e atuado (ou artificial). Nessa abordagem discursiva, o que se discute é o fato

de haver uma adequacéo do enunciador a cena enunciativa.

Para Maingueneau (2005), o enunciador ndo € um ponto de origem estavel que se expressa

de um jeito ou de outro, mas:

[...] é levado em conta em um quadro profundamente interativo, em uma
instituicdo discursiva inscrita em uma certa configurag&o cultural e que implica
papeis, lugares e momentos de enunciacéo legitimos, um suporte material e um
modo de circulacdo para o enunciador. (MAINGUENEAU, 2005, p. 75).
Isso quer dizer que qualquer discurso pressupde uma cena de enunciagéo e, ao enunciador,
cabe uma cenografia. O que acontece, no caso dos telejornais sensacionalistas, é que,
devido a um saber partilhado do que ja se espera em relacdo a esse programa televiso (ja
que ele se constitui como um género e, por isso, € uma instituicdo de fala inscrita na
historia), os apresentadores “encenam” uma persona, constroem uma encenagao

performatica j& pressuposta nessa situacdo de enunciacao.

Desse ponto de vista, ndo cabe aos pesquisadores falar sobre a espontaneidade ou néo do
corpus, ja que, apesar de ocorrer um certo tipo de encenacdo incorporada pelos

apresentadores, essa performance é validada e pressuposta nessa cena enunciativa.

4.3. Analises discursiva e perceptiva

De posse do material a ser analisado, partimos para a analise discursiva e perceptiva.
Primeiramente, foi necessario observar e procurar descrever como cada apresentador
constrdi seu ethos por meio do discurso, adequando-se as circunstancias discursivas. A
nocgdo de ethos foi abordada, como descrito no referencial tedrico, no quadro da anélise
do discurso, no qual entende-se que essa nogdo é fundamentalmente sociodiscursiva e que
ndo pode ser apreendida fora de uma situacdo de comunicacgéo precisa, integrada numa
determinada conjuntura sdcio-historica (MAINGUENEAU, 2005). Assim, procuramos
entender como os apresentadores “encarnam” estereotipos validados para conseguirem

atingir o objetivo principal da instancia comunicativa na qual estéo inseridos: persuadir o
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telespectador, envolvé-lo na enunciacdo, provocar emocdes, sensagdes e, assim, manter a
audiéncia. Isso € possivel por meio de uma observacdo dos dados presentes na
materialidade linguistica que constituem o “tom” veiculado pelo texto. Como nosso
propdsito é entender também (e principalmente) como a prosodia ajuda a construir esse
“tom”, levaremos em considera¢ao na nossa analise ndo s6 os marcadores enunciativos
exaustivamente abordados nos estudos do ethos (déixis, modalizag¢des, posicionamentos,
etc.), mas também o contetido prosodico. Patias (2006) afirma que a persona que ancora
o telejornal sensacionalista tem uma caracteristica bastante peculiar: o apelo emocional
(o que nos leva ao campo do pathos). Esse apelo emocional é construido, entre outros
elementos, por meio de uma fala bastante expressiva, carregada de atitudes e emogoes.
Como foi dito no referencial tedrico que é na expressao do estado afetivo que a prosédia
age por exceléncia, a analise da imagem de si e das paixdes suscitadas, entdo, ndo pode
prescindir de uma andlise prosddica. Numa rapida analise preliminar, foi possivel
observar, por exemplo, que 0s apresentadores expressam constantemente atitudes como
incredulidade, indignacdo e ironia, atitudes que corroboram com a imagem que se

pretende construir.

Nossa analise perceptiva foi feita a partir do julgamento dos pesquisadores (orientador e
orientando) das atitudes que estavam sendo expressas. Ou seja, como falantes nativos do
portugués brasileiro, os pesquisadores assistiam aos telejornais e, a partir do contexto e
dos elementos linguisticos de diversas ordens (principalmente prosodicos), rotulavam a
atitude que era expressa e que corroborava a imagem construida no momento da
enunciacgdo e seus possiveis desdobramentos. Muitos estudos prosodicos utilizam-se de
juizes para a confirmacdo do estado afetivo que sera objeto de estudo, pois, como ja foi
discutido antes, a afetividade é multifacetada. Isso garantiria, assim, uma maior
confiabilidade nos resultados. No entanto, consideramos o fato de que tanto o ethos
quanto o pathos sdo dinamicos e dependem totalmente da correspondéncia entre as
imagens construidas pelo orador e pelo publico, afinal, sabe-se que o orador perde o
controle das imagens que se dispds a construir a partir do momento em que seu texto cai
em dominio publico. Isso nos levou a algumas questdes: (i) quais juizes serdo escolhidos
para verificar a atitude que corroborou tal imagem: estudantes de Letras (que ja possuem
uma visao diferenciada de questdes ligadas a linguagem)? Graduandos? Pessoas que se
autodeclararem fas de telejornais sensacionalistas? Pessoas alfabetizadas ou ndo? Cada

um desses grupos (e diversos outros que poderiam ser cogitados) apresentaria uma
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variacdo incontrolavel de imagens, ja que essas estdo ligadas a saberes de crenca e
representacfes psicossociais, 0 que tornaria inviavel o estudo; (ii) como apresentar aos
juizes todo o contexto que nos levou a perceber a construcdo de certa imagem? Os
telejornais sdo extensos e, como foi dito antes, tanto o ethos quanto o pathos ndo podem
ser apreendidos fora de uma situacdo de comunicacdo precisa, Ou seja, seria necessario

assistir a todo o programa.

Desse modo, a analise perceptiva, como ja foi dito, foi feita pelos pesquisadores. O estudo

do ethos e do pathos é, portanto, circunscrito no campo da possibilidade.

4.4. Selecdo dos enunciados para anélise prosodica

A andlise prosodica foi feita a partir de enunciados em que houve a expressdo de atitudes
e também a partir de enunciados em que ndo houve essa expressividade, aos quais
chamamos neutros. Seguindo a abordagem tedrica apresentada no capitulo 11, entendemos
também que as atitudes diferenciam-se das emocdes por serem controladas, intencionais,
compartilhadas socialmente e dependentes do sistema linguistico. Como é possivel
afirmar que o apresentador tem um objetivo a ser concretizado, que é intencional, este
trabalho, entdo, circunscreve-se no estudo dos afetos sociais, mais precisamente das

atitudes.

A selecdo dos enunciados atitudinais foi feita de modo perceptivo. Ou seja, foi necessario
assistir aos programas e selecionar perceptivamente momentos em que o0 apresentador
expressou atitudes como indignacdo, incredulidade, incerteza, ironia, etc. Esses
enunciados foram analisados acusticamente e comparados com enunciados neutros, que
também foram escolhidos perceptivamente. E necessério discutir a rotulagio desses
enunciados como neutros, pois essa € uma questdo problematica. Sabe-se que ndo ha
neutralidade nas enunciagdes, ja que o uso da linguagem sempre estard relacionado a um
fim a ser atingido: atuar sobre o outro, influencia-lo, despertar nele emogdes e imagens,
convenceé-lo, etc. Entretanto, o neutro analisado aqui refere-se a uma entonagao neutra,
menos atitudinal, com menos envolvimento do falante em relacéo ao que € dito. E o que
é usado quando ndo ha qualquer razéo especial para se usar outra forma, o que € conhecido
em linguistica também como forma ndo-marcada. Essa é a concepcédo de Halliday (1970)

e que é retomada por Antunes (2007). Essa prosodia afetiva mais neutra também é usada
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no mesmo contexto de chamar a atencdo, de convencer o telespectador a continuar
assistindo ao programa, mas contrasta com momentos em que isso é feito de maneira mais
explicita, quando as atitudes do locutor demonstram esse convencimento por meio de

intencdes explicitas.
4.4.1. Sintagmas entoacionais

Para que se possa pensar em uma analise acustica dos dados, € necessario que haja,
primeiro, uma delimitacdo entre os constituintes prosodicos dos enunciados, pois sabe-se
que os enunciados sdo textos que se caracterizam por uma gradiéncia na producéo da fala,
ndo tendo divisdes claras devido as quebras naturais que ocorrem: hesitacoes, repeticdes,

etc. Ha diferentes abordagens tedricas sobre o que vem a ser uma unidade prosddica.

Halliday (1970), por exemplo, propde um modelo para linguas de ritmo acentual, no qual
a entonacgdo é um fendmeno fonoldgico que se caracteriza por padrdes de tonalidade,
tonicidade e tons. Para o autor, o que caracteriza 0s grupos tonais e suas relacées sintaticas
e semanticas é a tonalidade, que é definida pelos tons, que, por sua vez, descrevem
padrdes entoacionais (cf. CARVALHO, 2012). Esses trés elementos, assim, estdo

intimamente ligados a gramética e seriam definidores de unidades.

Ja Mira Mateus (2004) propde o chamado sintagma entoacional para o portugués
europeu. De acordo com ela, os sintagmas entoacionais séo caracterizados por divisoes
nitidas marcadas por contornos melddicos (que se manifestam por tons altos ou baixos) e
por pausas. E valido lembrar que esses sintagmas podem ou n&o coincidir com sintagmas
definidos pela perspectiva sintatica. Para ilustrar, a autora usa a seguinte frase: “as gatas,
a preta e a riscadinha, enroscaram diante da lareira”. Para ela, ha, nesse enunciado, trés

sintagmas entoacionais, identificados devido aos contornos melodicos:

Figura 8 — Sucessdo de tons constituintes dos sintagmas entoacionais da frase As
gatas, a preta e a riscadinha, enroscaram-se diante da lareira

/’\//\

[As gatas]] [a preta e a riscadinha]] [enroscaram-se diante da lareira]]

Fonte: MIRA MATEUS, 2004, p. 22.
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Levando-se em consideragdo o fato de que nossa abordagem tem um viés discursivo, ndo
seria interessante adotarmos unidades prosddicas que nem sequer chegam ao dominio da
frase. E claro que, ja que o estudo aborda a prosodia no discurso, o melhor seria analisar
0 texto como um todo; no entanto, em grandes enunciados é dificil fazer andlises
prosadicas, ja que os elementos prosddicos, que vao além dos segmentos, se diluem e sao
menos percebidos. Por isso, uma saida que encontramos foi usar o método proposto por
Mira Mateus (2004), mas aplica-lo em conjunto com uma abordagem que também
considere a sintaxe da frase e principalmente a construcdo do sentido no discurso. Por
isso, entendemos como constituintes prosodicos as unidades em que se possa perceber
uma divisdo nitida devido aos indicios acusticos (como pausas e contornos melddicos
finais), mas que também coincidam com frases do ponto de vista sintatico e que
possibilitem a construcdo de sentidos requerida para a analise discursiva. Por fim,
seguindo as orientagbes de Reis (2001), que mostra a evidéncia da expressividade
prosodica em enunciados mais curtos, estabelecemos que as sentencas a serem analisadas

tenham no méximo 15 silabas.

4.5. Analise prosodica

De posse dos enunciados ja rotulados e dos sintagmas entoacionais que os constituem, foi
feita a analise acUstica dos dados por meio do software Praat®. O quadro abaixo é uma
sintese, construida por Antunes (2007), dos parametros prosédicos apontados em
diferentes estudos como pistas de expressdes de varios estados afetivos do falante e que
estdo sendo usadas como referéncia no presente trabalho, ja que este se circunscreve no

estudo das atitudes:

80 software Praat é de distribuicdo livre e uso gratuito, disponivel na pagina <www.praat.org>
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Quadro 3 — Parametros prosodicos para a expressao de atitudes

Fregiiéncia fundamental Duragdo Intensidade Qualidade de voz
- pontos: inicial, final,
maximo, minimo;
- movimentos: inicio, fim,
amplitude, duragao;

- tessitura; - duragdo das tonicas; - intensidade das - jitter/ shimmer;
- registro (e frequéncia - duragéo das atonas; ténicas iniciais e finais; - modos de voz
usual); - velocidade de fala. - média de intensidade. (crepitante, sussurro, efc).

- alinhamento dos
movimentos e picos;
- configura¢do geral.

Fonte: ANTUNES, 2007, p. 110.

Desse modo, foram analisados:

- 0s pontos inicial, final, maximo e minimo, a tessitura e movimento final de Fo da
sentenca, em semitons/100Hz. Os valores em semitons sdo, de acordo com ’t Hart, Collier
e Cohen (1990), relativos e por isso permitem melhores comparacfes. Espera-se
encontrar maiores valores de Fo nos enunciados atitudinais que nos neutros, conforme
Antunes (2007) e Ferreira (2015);

- ataxa de articulacdo (nimero de silabas produzido por tempo de articulacdo, excluindo-
se as pausas); a taxa de elocucdo (numero de silabas produzido por tempo de articulacao,
incluindo-se as pausas); duracdo das tonicas; duracdo das silabas enfatizadas (a serem
selecionadas perceptivamente); presenca, localizacdo e duracdo das pausas. A taxa de
articulacdo e de elocucdo é dada em silabas por segundo, e os outros (excetuando-se a
presenca e localizacdo das pausas) serdo analisados em milissegundos (ms). Espera-se

encontrar uma fala mais rapida nos enunciados atitudinais que nos neutros;

Apesar de Antunes (2007) apontar a qualidade de voz como um importante parametro na
expressao das atitudes, optamos por ndo utiliza-lo, ja que ha diferentes formas de analisa-
lo e ndo chegamos a um consenso sobre qual a melhor maneira de analisa-lo neste
trabalho. Além disso, decidimos também néo trabalhar com a intensidade, uma vez que
esse parametro ndo pode prescindir de um controle do microfone usado pelo locutor,

elemento que, neste trabalho, seria impossivel de controlar.
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4.6. Analise Estatistica

A partir das medicdes dos valores absolutos dos dados, seréo calculados, estatisticamente,
por meio do Excel, as médias e o respectivo desvio padrdo. Essas analises estatisticas
descritivas possibilitardo apresentar de forma mais organizada os resultados encontrados
na analise prosodica.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados das analises discursiva e prosodica feitas
na busca de se pensar o papel da prosodia na constituicdo do género telejornalistico
sensacionalista e de se ressaltar possiveis imagens dos seus apresentadores, além de
possiveis desencadeadores de emocgdes. As analises tanto discursivas quanto prosodicas
serdo apresentadas separadamente para cada telejornal; no fim, procuraremos fazer um
cotejo dos resultados obtidos para checar a possibilidade de um padréo de enunciagéo

nesse género.

5.1. Analise prosddico-discursiva da fala do apresentador Marcelo Rezende frente
ao Cidade Alerta

No telejornal Cidade Alerta, praticamente tudo que é noticiado gira em torno de
acontecimentos bizarros, tradgicos ou comicos (e muitas vezes um hibrido entre o tragico
e 0 comico). Sdo comuns lides de noticia do tipo: Marido manda matar esposa para ficar
com dinheiro; Chamas da vinganca: ex marido materializa o 6dio e pde fogo na mulher;
Anfitrido atira em convidado na festa da filha; Falsa médica: bonita, golpista e destino
mortal; Princesa some: caca animal ao suspeito (Princesa, no caso, era uma galinha de
estimacdo). Ou seja, temos nesse telejornal os exemplos mais tipicos de fait divers. Se o
fundo dessas narrativas é constituido de elementos (sejam ficcionais, reais ou uma mistura
dos dois) suscetiveis de provocar o horror, 0 espanto e o riso naqueles que assistem ao
telejornal, o que se espera do apresentador, entdo, € uma enunciacao que va ao encontro

dessas “consequéncias” que se busca causar.

O apresentador Marcelo Rezende assume muito mais o papel de um narrador do que
realmente o de ancora de um telejornal. Ele resume todas as materias que vao ser exibidas
(o que chamamos de cabeca de matéria) e pouco as comenta. Nessas cabecas de matéria,
0 apresentador passa varios minutos descrevendo a reportagem: 0s personagens da acao,
o lugar, os fatos que desencadearam a a¢do, etc. Mas o0 mais interessante é que precisamos
considerar que o narrador esta falando de fait divers, ndo de noticias comuns esperadas

em outros tipos de telejornais; ou seja, o fato narrado € quase sempre uma tragédia grega



69

e sempre havera uma quebra de expectativa. Desse modo, as cabecas de matéria desse
telejornal quase sempre podem ser divididas em dois momentos: a primeira parte, em que
0 apresentador assume uma postura mais neutra (no sentido expressivo, ou seja, uma fala
menos atitudinal, em que ha menos envolvimento do falante em relagcdo ao que é dito)
para apresentar os personagens da histéria e construir deles imagens de vitimas, herois ou
vilGes a partir de diversos esteredtipos; e a segunda parte, em que o discurso do
apresentador é bem mais afetado (também do ponto de visto expressivo), pois nesse
momento a tragédia grega é anunciada, ou seja, vem a tona o ponto da historia que causa

terror, indignacéo, espanto, riso, etc.

Diversos estados afetivos eram expressos no momento em que havia a quebra de
expectativa da enunciacdo, e assim o apresentador passava imagens como incredulo,
indignado, irdnico, assustado e as vezes migrava para um humorista. Tudo isso dependia
exatamente do teor do que era enunciado: se o fato era suscetivel de provocar o susto, a
indignacdo ou o riso. Essa gama de estados afetivos (que muitas vezes se confundiam)
extrapolou as fronteiras da nossa metodologia, pois nao foi possivel encontrar estados
afetivos recorrentes, rotuld-los e analisa-los prosodicamente. Desse modo, passamos a
considerar 0s momentos em que o apresentador narrava a histéria de uma maneira mais
neutra e 0s momentos em que a narragdo era afetada (exagerada, ndo natural)

expressivamente.

Para exemplificar, segue abaixo a transcricdo — baseada na proposta de transcri¢do da
conversacao de Marcuschi (2003) — de uma cabeca de matéria exibida no telejornal
Cidade Alerta no dia 29 de marco de 2017. A reportagem introduzida por essa cabeca de
matéria relatava a historia de uma mulher que fingiu o proprio sequestro para extorquir

dinheiro da familia.

1) Hoje vou direto ao ponto, (+) e eu vou por uma razdo, uma razdo clara (+), esta mulher
chama-se Agda, mae de dois filhos, Agda, Agda é casada ha VINTE e seis anos, e a foto
que vocé estd vendo ai é de Agda num cativeiro, (+) imagina uma mae de dois filhos,
casada ha vinte e seis anos, ela (+) é levada pro cativeiro / repara que as maos estdo para
tras / e ela (+), e ela nesse momento, esta sendo subjugada (+) e esta entre a vida e a morte
nas mdos de uma quadrilha, a quadrilha (+) esta pedindo um resgate de DUZENTOS mil
reais, é o dinheiro ou receber (+) a mae de dois filhos, a mulher casada ha VINTE e seis
anos, receber o corpo (+), DUZENTOS mil reais é o pedido, vocé esta vendo ai ela no
cativeiro’ o problema é o seguinte’ o problema ¢ que ISSO AQUI (+)” ESSA FOTO A’
¢ TODA MONTADA, O PROBLEMA E QUENAO HA SEQUESTRO’ O PROBLEMA
E QUE A MULHER CASADA HA VINTE E SEIS ANOS COM DOIS FILHOS TEM
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UM AMANTE’ O PROBLEMA E QUE ELA’ ELA ESTA INDO PRA OUTRO
LUGAR’ ELA VAI TOMAR O DINHEIRO DO MARIDO, ou ndo” Agda ela FINGE O
SEQUESTRO’ REPARA A IMAGEM DELA NO AEROPORTO, ao mesmo tempo da
foto ai esta ela no aeroporto, sabe como ela montou tu/ E SABE COMO TUDO FOI
DESVENDADO™®

Cabeca de Matéria exibida no telejornal Cidade Alerta, no dia 29 de marco de 2017

(Duracdo do trecho: 2min10s)

Como foi dito anteriormente, essa narracdo pode ser dividida em dois momentos:
(1) momento expressivamente neutro, em que o apresentador apresenta a personagem; (2)
momento expressivamente afetado, em que o apresentador revela o teor chocante da
histéria (a quebra de expectativa). Foguemos no primeiro momento, em que 0O
apresentador utiliza-se de julgamentos estereotipados através do imaginario psicossocial
de seus sujeitos-alvos para construir a imagem de sua personagem: uma mulher, cuja
primeira caracteristica evocada € ser mae de dois filhos e a segunda € ser casada ha vinte
e seis anos, esta num cativeiro. Em seguida, ele dirige-se diretamente ao seu interlocutor
(numa atmosfera totalmente intimista, em que o foco enunciativo € marcado no eu e 0
interlocutor € marcado no tu) e pede: imagine uma mae de dois filhos, casada ha vinte
seis anos [...] levada pro cativeiro. Novamente, as duas caracteristicas sao citadas (elas
sdo citadas, ao todo, quatro vezes) e ai temos, num registro dito, um pedido para que 0
telespectador evoque a imagem socialmente construida do que vem a ser uma mulher que
€ mée e € casada e 0 que representa uma mulher que preenche essas caracteristicas estar

em um cativeiro.

Até aqui, é possivel notar claramente uma visada de efeito instaurada numa clara busca
de causar algum tipo de emoc¢do naquele que ouve a historia: ha um julgamento de valor
coletivamente compartilhado de que uma mulher que é mae e que € casada ndo deve estar
numa situagdo como essa; logo, o fato de ela estar causa indignacao, raiva, etc. A visada
de efeito € mais marcante no momento em que ele cita o valor pedido pelo resgate e o
fato de que ou a familia paga esse precgo ou ird receber o corpo da mae de dois filhos, da
mulher casada ha vinte e seis anos. Temos aqui, um possivel desencadeador de

indignagé&o e revolta nos interlocutores.

9Foram usados 0s seguintes elementos de transcrigdo propostos por Marchuschi (2003): ( +) sinal de mais
- pausa breve; (/) barra = truncamentos bruscos; (") aspas duplas = subida rapida (corresponde ao
ponto de interrogagdo); (') aspa simples - subida leve (corresponde a virgula ou ponto-e-virgula); ( ,)
aspa simples abaixo da linha - descida leve ou brusca; ( ABCD ) letras mailsculas = énfase ou acento
forte; (abed ) sublinhado - trechos usados na andlise prosddica.
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O interessante é que, até esse momento da enunciacdo, o locutor apresenta uma prosédia
bastante neutra do ponto de vista da expressividade em relacdo ao fato narrado, fazendo
apenas pausas longas e algumas énfases em elementos que ele usa para caracterizar a
personagem (casada hd VINTE e seis anos) e a situacdo (regaste de DUZENTOS mil

reais).

No segundo momento, a representacdo da mulher que era estereotipada como vitima foi
desconstruida e ela passou a ser a vild da situacdo. A visada de efeito, desse modo, passa
a ser engajar os interlocutores a se revoltarem com a prépria mulher, ndo mais com a
situacdo. Diferentemente do primeiro momento da enunciacdo da cabeca de matéria, 0s
itens lexicais perdem espaco na visada de efeito para as caracteristicas prosédicas da
enunciacdo. O apresentador, que até entdo se manteve neutro, mostra-se indignado,
incrédulo e revoltado com a situacdo, e a marca principal desses estados é o carater
prosodicamente afetado em seu discurso. No nivel perceptivo, é possivel notar claramente
algumas énfases (marcadas na transcricdo pelas letras maidsculas) em certos itens, além

de mudancas melddicas e de registro.

Acusticamente, mostraremos essa diferenca comparando dois graficos de dois enunciados

retirados do texto anterior (trechos sublinhados):

Figura 9 — Onda sonora, espectrograma, curva de foe grade de texto com frase, segmentacdo sildbica e
medidas de fo do enunciado “Agda ¢é casada ha vinte e seus anos”, dito por Marcelo Rezende,
no Cidade Alerta, em 29 de marco de 2017
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Nesse primeiro trecho, em que compreendemos o enunciado como atitudinalmente

neutro, o valor inicial da frequéncia fundamental é de 2,2 st/100 Hz, o final é de 0,2 st/100
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Hz e o médio é de 2,3 st/100 Hz. O valor maximo da Fo € encontrado na silaba que também
tem um grande valor de duragdo: a tonica de “vinte”. A frequéncia chega, nesse ponto, a
7,2 st/100 Hz. O valor minimo é de 0,2 st/100 Hz. Temos uma tessitura (variacdo
melddica que ocorre dentro do enunciado), entdo, de 7 st/100Hz. O enunciado tem uma
duracdo total de 2764 ms, sem pausas. A taxa de articulacdo é de 3,61 silabas por segundo.

Comparemos esses resultados com os do enunciado compreendido como atitudinal:

Figura 10 — Onda sonora, espectrograma, curva de fo e grade de texto com frase, segmentacéo silabica e
medidas de fo do enunciado “Ela vai tomar o dinheiro do marido.”, dito por Marcelo Rezende,
no Cidade Alerta, em 29 de marco de 2017
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O valor inicial da frequéncia fundamental nesse enunciado é de 8,2 st/100 Hz, o final é
de 5,1 st/100 Hz e o médio é de 12,5 st/100 Hz. Todos esses valores mostram-se bem
maiores que os encontrados no enunciado atitudinalmente neutro, sendo o valor médio
quase 11 st/100 Hz maior no enunciado atitudinal. O valor maximo de frequéncia €
encontrado na primeira silaba de “tomar”: 16,5 st/100 Hz. O valor minimo coincide com
o final: 5,1 st/100 Hz. Temos, portanto, uma tessitura de 7,4 st/100Hz. Como é possivel
notar, todo o enunciado encontra-se num registro muito mais alto de frequéncia. O
enunciado tem uma duracéo total de 2663 ms, sem pausas. A taxa de articulacao ¢ de 4,50

silabas por segundo, ou seja, essa fala é mais rapida que a do enunciado anterior.

Resumidamente, encontramos valores bem maiores de frequéncia fundamental no
enunciado em que consideramos haver uma expressdo mais afetada que no enunciado
neutro, além de, naquele, a fala ser bem mais rapida. Esses foram apenas dois exemplos
de varios enunciados que constituiram a primeira e a segunda parte de toda a cabeca de
materia e que mantiveram caracteristicas prosodicas relativamente estaveis. Acreditamos,

desse modo, que essas mudancas sonoras contribuem para, entre outras coisas, (i)
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construcdo da imagem de si feita pelo apresentador; (ii) marca da quebra de expectativa

do fato enunciado; e (iii) visada de captacao.

Assim sendo, passamos a coletar enunciados desses dois momentos das cabecas de
matéria do telejornal em que consideramos haver uma expressdo prosodicamente neutra
e uma expressao prosodicamente mais afetada e chegamos a um corpus de 72 enunciados
(36 neutros e 36 atitudinais). Todos os enunciados respeitaram a proposta feita na
metodologia deste trabalho: caracterizavam-se como constituintes prosédicos pois foi
possivel perceber uma nitida divisdo causada por indicios acusticos, como pausas e tons
baixos; coincidiram com frases do ponto de vista sintatico; possibilitaram a construcao
de sentidos requerida para a analise discursiva; tiveram, no méaximo, 15 silabas. Desse

modo, seguem abaixo os resultados relacionados a analise acustica.

5.1.1. Anaélise Acustica

5.1.1.1.Frequéncia fundamental: configuracdo geral de Fo, tessitura, Fo média e

movimento final de Fo

Segue abaixo a tabela com as médias de frequéncia inicial, final, maxima e minima e os
respectivos valores de desvio padrdo dos 72 enunciados retirados do programa Cidade
Alerta:

Tabela 2 - Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para os grupos afetado e neutro de
enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo
Rezende, nos pontos inicial, final, maximo e minimo de Fo

AFETADO NEUTRO
. 12,7 5,8
Fo inicial (9.82) (3.00)
. 6,6 0,9
Fo final (4.80) (2.18)
Fo méxima 16,2 9.9
(1,67) (2,80)
. 55 0,4
Fominima (357) (1.62)

Como pode ser observado, nos momentos em que o apresentador assume uma fala mais

atitudinal (afetada), a configuracédo geral de frequéncia fundamental teve uma tendéncia
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em apresentar valores bem maiores, o que fez com que esses enunciados se encontrassem
também num registro mais elevado de frequéncia. E interessante pontuar, no entanto, que
0 desvio padrdo da amostra (que ¢ uma medida de dispersdo dos dados em relacdo a
média) apresentou maiores valores em Foinicial, final e minimo nos enunciados do grupo
“afetado”, o que quer dizer que houve maior dispersdo nos valores coletados nesse grupo.
O maior valor de dispersdo € encontrado no ponto inicial de frequéncia do grupo

“afetado” (9,82), em que houve, desse modo, a maior variacao.

Para comparar os resultados encontrados nesses pontos, veja-se o grafico abaixo:

Gréfico 1 — Pontos inicial, final, madximo e minimo de frequéncia em st/100 Hz correspondentes a
expressdo afetada e a neutra
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Como é possivel observar no gréafico, todos os pontos de Fo analisados parecem distinguir
as atitudes do grupo neutro e do afetado, estando o segundo com a tendéncia de apresentar

maiores valores.

A tessitura diz respeito a variacdo melddica que ocorre dentro do enunciado e sua medida
é feita calculando-se a diferenca entre o valor madximo e o minimo de frequéncia
fundamental. Abaixo, segue a media dos valores de tessitura encontrados nos enunciados

neutros e afetados:
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Tabela 3 —Média e desvio padrdo (entre parénteses) da tessitura em st/100 Hz, para os grupos afetado e
neutro de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista
Marcelo Rezende

AFETADO | NEUTRO
Tessitura 106 9.4
(3,69) (3,05)

Como ¢ possivel observar, o valor médio de tessitura nos enunciados do grupo “afetado”
foi maior que nos do “neutro”, mas a diferenca ndo ¢ grande, nem mesmo em relagdo ao
desvio padrdo. Em linhas gerais, podemos concluir que a variagdo melddica que ocorre
em ambos os tipos de enunciados € relativamente parecida, o que diferencia é o fato de a
variagdo do grupo “afetado” ocorrer num registro mais alto de frequéncia fundamental.
llustrando: levemos em consideracdo dois enunciados que tiveram o valor 11,6 st/100 Hz
de tessitura, sendo um neutro e o outro afetado. Apesar de terem o mesmo valor de
variacdo meloddica, ha uma diferenca grande entre os dois enunciados devido ao fato de o
enunciado mais atitudinal estar num registro de frequéncia mais alto, como pode ser visto

no gréfico abaixo:

Gréfico 2 — Representacao dos valores de frequéncia nos pontos maximo e minimo dos enunciados Ela esta
indo pra outro lugar, representado pela linha vermelha, e Edson vai e é atacado, representado
pela linha azul
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Apesar de apresentarem o0 mesmo valor de tessitura, 0 enunciado mais atitudinal varia de
18,1 st/100 Hz a 6,5 st/100Hz, enquanto o neutro varia de 10,5 st/100Hz a -1,1 st/100Hz.
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Em resumo, tessitura ndo se mostrou como um valor importante na diferenciacdo dos
enunciados mais afetados em relacdo aos neutros, apesar de apresentar um valor
relativamente alto nos dois tipos. Por outro lado, o registro (nivel de frequéncia

fundamental) foi relevante.

Vejam-se, a seguir, os valores da média de frequéncia fundamental dos enunciados:

Grafico 3 — Boxplot para a Fo média dos grupos afetado e neutro de enunciados retirados do programa
Cidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo Rezende
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No gréfico, a linha no centro das caixas representa a mediana das médias de frequéncia
fundamental, e, como pode ser visto, esse valor mostrou uma tendéncia a ser bem mais
elevado, mais que o dobro, na expressdo afetada (11,5 st/100Hz) se comparado a
expressao neutra (4,6 st/100Hz). O grafico também fornece informacbes sobre a
distribuicdo dos dados: a amplitude do grafico para o grupo de enunciados afetados
mostra que houve menor dispersédo desses valores em relagdo ao grupo neutro; além disso,
h& uma maior simetria de distribui¢cdo também no primeiro grupo, ou seja, houve menor
variabilidade nos enunciados do grupo afetado. Desse modo, o valor médio de frequéncia

fundamental parece ser um aspecto diferenciador dos enunciados neutros e afetados.

Por fim, foi observado o movimento final de Fodas sentencas. Esses valores foram obtidos
por meio da analise de frequéncia fundamental, anotando-se a medida em semitons de Fo

no inicio e no fim do movimento final do enunciado. Veja-se:
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Tabelad - Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, para os grupos afetado e neutro de
enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista Marcelo
Rezende, nos pontos inicial e final do movimento final de fo

Foinicial do movimento | Fofinal do movimento
Afetado N o
(3,20) (14,11)
41 0,9
Neutro (2,79) (2,11)

O que se pode notar na tabela anterior € que hd um movimento final descendente da curva
de Fo num registro bem mais alto na expresséo afetada (ha, no entanto, que se notar que
0 desvio padréo do movimento final do grupo afetado mostra muita dispersdo dos dados).

O movimento final de Fo pode ser visualizado no gréfico a seguir:

Gréfico 4 — representacdo do movimento descendente final de fo
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5.1.1.2.Duracéo

As medidas de duracdo feitas nesse trabalho referem-se a duragéo total de cada enunciado,
que serd importante para calcular a taxa de articulagcdo (numero de silabas produzido por
tempo de articulacdo, excluindo-se as pausas) e a taxa de elocucdo (nimero de silabas
produzido por tempo de articulagdo, incluindo-se as pausas). Além disso foi verificada a
presenca de pausas e sua duragdo; e a duracdo das ténicas de cada enunciado, a fim de

verificar possiveis prolongamentos nessas silabas.
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5.1.1.2.1. Taxas de articulacéo e de elocugdo

Segue a tabela com os valores médios da taxa de articulacdo e elocucdo, com o0s

respectivos valores de desvio padréo:

Tabela 5 —Taxa de articulacdo e de elocucdo e desvio padréo (entre parénteses) em silabas por segundo para
0s grupos afetado e neutro de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala
do jornalista Marcelo Rezende

AFETADO ‘ NEUTRO
Taxa de articulacédo 3,80 4,30
(0,95) (0,64)
Taxa de elocucéo 2,86 3,21
(0,90) (0,62)

Diferente do que observado na percepgéo dos primeiros dados, os resultados mostram que
uma fala mais rapida esté ligada & expressdo neutra. E valido pontuar, no entanto, que o
que causou a ideia de uma fala com mais demora na articulacédo relacionada a expressdo
neutra nas primeiras analises perceptivas foi o nimero e a duracdo de pausas feitas pelo
locutor nessa expressao. Desse modo, é interessante apresentarmos a média de duragdo
das pausas (em segundos) que sdo feitas pelo apresentador, tanto na expressao neutra

guanto na afetada:

Tabela 6 —Média de duracdo das pausas e desvio padrdo (entre parénteses) em segundos para 0S grupos
afetado e neutro de enunciados

AFETADO NEUTRO
0,470 0,723
Média de duragéo das pausas (0,15) (0,52)

Como pode ser visto, 0 valor médio de duracao das pausas é maior nos enunciados neutros
e, além disso, ha o fato de que, dos 36 enunciados neutros analisados, 19 apresentavam
pausas relativamente longas (0 que corresponde a 52,78% dos enunciados analisados),
enquanto em apenas 10 dos 36 enunciados afetados (27,78% dos enunciados analisados)
houve pausas. Isso pode estar relacionado a visada de captacdo: é mais facil prender a
atencdo dos telespectadores para a narragdo no momento em que a fala ganha uma grande
carga de expressividade do que no momento de uma fala mais neutra. No entanto, as

pausas na fala mais neutra podem dar uma ideia de suspense e também ser um artificio
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para essa visada de captacdo. Esse suspense pode ser a explicacdo para o fato de o
apresentador fazer uma pausa de 1,022s entre o sujeito Rosangela e o predicado tinha um

namorado no exemplo abaixo:

Figura 11 — Onda sonora, espectrograma, curva de fo e grade de texto com frase, segmentacéo silabica e
medidas de duragéo do enunciado “Roséangela tinha um namorado.”, dito por Marcelo Rezende,
no Cidade Alerta, em 24 de abril de 2017
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Esse exemplo foi retirado do momento em que a narracdo se volta para a descricdo das
personagens, ou seja, do momento neutro. Por essas pausas entre 0s elementos do
enunciado serem comuns na enuncia¢do neutra, acreditamos que elas também estdo
voltadas para a visada de captacéo e ligadas a um tipo de suspense. Nascimento (2008),
em seu estudo sobre a organizacdo temporal na locucdo telejornalista (tradicional, vale
dizer), também cita a pausa como um elemento de construcdo de supense. Em seu
trabalho, a autora comparou a fala de jornalistas com a de um grupo controle, composto
por informantes ndo-jornalistas;a autora chegou a conclusdo de que as pessoas ndo
especializadas realizaram pausas mais longas que os jornalistas, o que deixava o ritmo
mais cansativo. No entanto, mesmo o grupo controle teve uma média de duracdo de
pausas mais baixa se comparada a de locucao neutra do telejornalista Marcelo Rezende,

veja-se:

Tabela 7 —Média de duracdo das pausas na locugdo neutra do telejornalista Marcelo Rezende, na de
telejornalistas tradicionais e na de informantes ndo-telejornalistas

MEDIA DE DURACAO DAS

PAUSAS
Marcelo Rezende 0,723
Telejornalistas (NASCIMENTO, 2008) 0,252
Informantes néo-telejornalistas 0,353

(NASCIMENTO, 2008)
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Como pode ser visto, a média de duracdo das pausas feitas na locucdo neutra no telejornal
aqui estudado é muito maior que a encontrada por Nascimento (2008) nos telejornais
tradicionais. Para a autora, no telejornal tradicional o grau de atencéo e interesse do
telespectador esta diretamente ligado ao ritmo narrativo, fato que faz com que a
apresentacdo de noticias ndo seja lenta, a ponto de irritar ou provocar dispersdo, nem
demasiado rapida. No caso do locutor aqui estudado, acreditamos que esse constante uso
de pausas nesse momento da enuncia¢do mais neutra é exatamente o ponto que prende a
atencdo do telespectador, ja que esse aspecto constroi 0 suspense necessario a narragdo
dos fait divers. No momento mais expressivamente afetado, as pausas parecem ser

substuidas, como foi visto anteriormente, por um maior nivel melddico.

5.1.1.2.2. Duracao das tonicas

Todas as tonicas de todos os enunciados foram medidas em milissegundos e, em seguida,
foi feita uma média da duracdo das tdnicas de cada enunciado. Abaixo, segue a tabela

referente a média de duracdo das tonicas:

Tabela 8 -Média de duracdo das tonicas e desvio padrdo (entre parénteses) em segundos para 0s grupos
afetado e neutro de enunciados retirados do programa Cidade Alerta durante a fala do jornalista
Marcelo Rezende

AFETADO | NEUTRO
0,333 0,284
Media de duragéo das tonicas (0,08) (0,04)

Como é possivel notar, hd uma tendéncia de as tonicas dos enunciados do grupo afetado

apresentarem maior duragdo, o que confirma nossas hipéteses.

5.1.2. Algumas consideracdes sobre o telejornal Cidade Alerta e seu apresentador

Marcelo Rezende

Como foi dito anteriormente, o telejornal Cidade Alerta € inteiramente voltado a
transmissdo do que chamamos de fait divers. O apresentador Marcelo Rezende passa
quase todo o programa fazendo cabecas de matéria, poucos sdo 0s comentarios feitos apos
a exibicdo das matérias. A cabeca de matéria nesse programa, no entanto, ndo significa

apenas chamar a reportagem a ser exibida; o apresentador resume toda a histéria,
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apresenta os personagens do fato e seus passados, as circunstancias e suas causas. Ou
seja, 0 apresentador se atém totalmente ao conceito de fait divers apresentado por Barthes
(1964).

O interessante é pontuar que Barthes (1964) afirma que os fait divers sdo muito mais
proximos dos contos e novelas que realmente dos discursos de informacdo, e o
apresentador Marcelo Rezende se adequa completamente a essa situagdo: muito mais que
um ancora de telejornal, esse apresentador constrdi de si uma imagem de narrador de
certos contos que, em sua esséncia, carregam grandes doses de terror, suspense,
comicidade, etc.; e, longe da estratégia de credibilidade, ele parece focar na visada de
captacdo e procura a todo momento tocar o afeto do seu publico receptor e provocar nele

diferentes estados emocionais.

Nossas analises nos levaram a conclusdo de que a narragdo feita pelo apresentador dos
fatos a serem noticiados, majoritariamente, parece ter dois momentos: o prosodicamente
neutro e o prosodicamente afetado. No primeiro, o narrador apresenta 0s personagens,
seus passados e suas caracteristicas e a ruptura que leva a algum desfecho. Nesse
momento, s&o construidas certas representacdes coletivamente compartilhadas que levam
a alguma previsdo de quem serdo os vildes, herdis ou vitimas da historia. Apesar de haver
nessa parte uma clara dramatizacao dos fatos, o apresentador usa muito mais de recursos
lexicais que prosodicos para construir esse drama: 0s personagens ganham nomes como
a velhinha e a criancinha, os fatos muitas vezes sdo narrados no futuro Ele vai morrer,
mas ainda ndo sabe; A crianga vai ser encontrada morta, e sempre séo usadas palavras
que sdo candidatas fortes ao desencadeamento de emocdes, como assassinato, vitima,
estupro, traicao. Nesse primeiro momento, 0s recursos prosodicos (€ valido reafirmar que
0s chamamaos de neutros do ponto de vista expressivo/afetivo) que chamam a atencéo e
que se mostraram relevantes em nossas analises acusticas foram o constante uso de pausas
relativamente longas e a variagdo melddica dentro dos enunciados (o valor de tessitura
nos enunciados neutros foi bastante proximo ao valor dos enunciados afetados). As
pausas podem contribuir para essa dramatizacdo inicial construindo certo suspense e a
variacdo melodica pode contribuir para que certos elementos no enunciado sejam
ressaltados em relacéo a outros, além de facilitar a compreensao do enunciado. Na cabeca
de matéria transcrita no inicio dessa se¢do, por exemplo, os elementos ressaltados por

meio da frequéncia fundamental sdo a segunda caracteristica apresentada da mulher
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(Agda é casada ha VINTE e seis anos) e o preco do resgate (esta pedindo um resgate de
DUZENTOS mil reais).

Chamamos o segundo momento de prosodicamente afetado devido ao fato de o
apresentador expressar uma gama de estados afetivos que passam a ser a principal
caracteristica da visada de captagdo, como incredulidade, indignacéo, raiva e revolta.
Nesse momento, na maioria das vezes, sdo narrados os elementos chocantes da historia,
os elementos que quebram as expectativas, 0s elementos que causam a perturbacédo de
certa normalidade, a tragédia grega. Desse modo, 0s elementos lexicais entram em
segundo plano e o tom passa a chamar mais atengdo: mostramos, acusticamente, que todos
os niveis de frequéncia fundamental passam a apresentar maiores valores em relacéo aos
enunciados neutros, hd um maior tempo de articulacdo e sdo feitas menos pausas. Com
esses elementos prosadicos fortemente marcados relacionados a diversos outros (lexicais
e até mesmo gestuais) o sujeito apresentador faz apreciagdes das diferentes situacdes e
orienta certas paix0es a seus interlocutores (aos quais muitas vezes se dirige diretamente)
numa possivel busca de alguma reacdo sensorial. Tudo isso pode fazer parte das
estratégias de seducdo e persuasao: o locutor seduz seu auditorio por meio das possiveis
sensacOes suscitadas e o persuade, fazendo com que ele entre em universo de
cumplicidade (ou ndo, levando-se em consideracdo que tudo isso depende do jogo de

identificacOes entre os parceiros da troca).

Apesar de ndo termos conseguido rotular afetos sociais constantes — devido ao fato de
muitos terem sido expressos e muitos deles se confundirem — e, portanto, ndo termos
padrdes acuUsticos desses afetos, os resultados aqui encontrados mostram que 0s
enunciados afetivos tém caracteristicas prosddicas bastante peculiares, principalmente as

relacionadas a frequéncia fundamental.

5.2. Andlise prosodico-discursiva da fala do apresentador Datena frente ao Brasil
Urgente

O telejornal Brasil Urgente tem um teor bastante diversificado e apresenta lides como
Ficou preso na janela: bandido tenta entrar em residéncia mas fica entalado; ldosa da

“bengalada’ em ladrdo: velhinha de 93 anos defende a filha e bate em bandido; Ladroes
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de carro: vitima teve que ensinar como dirigir veiculo automatico; Mulher queimada pelo
ex-marido: ele atraiu a vitima para uma conversa e jogou gasolina. No entanto, esse
telejornal ndo tem como total foco a veiculagdo desses “contos” com finais dramaticos
e/ou assustadores tidos como fait divers. A maior parte do seu conteudo € constituida de

casos policiais.

Esses casos policiais estdo voltados para a questdo de inoperancia dos servigos publicos,
principalmente relacionados a segurancga. O termo bandido é usado constantemente em
todos 0s programas e 0s casos, em sua maioria, sdo de bandidos anénimos, que roubaram
ou mataram alguma pessoa também andnima, e, em alguns momentos, de bandidos que
sdo celebridades: politicos, banqueiros ou socialites. As matérias que sdo exibidas
circunscrevem-se no contetido dos fait divers: sdo apresentadas as causas, o passado, 0s
personagens e a circunstancia de toda a problematica que envolve a noticia. O
apresentador, no entanto, se atém a comentar a noticia e passar ao publico sua avalia¢do
sobre o fato: quem é bom, quem é mau, o que deveria ter acontecido antes para que o fato
ndo chegasse ao ponto em questdo e, por fim, quase sempre aparece alguma solucdo ao
problema (solucdo que muitas vezes envolve matar alguém). Outra posi¢do bastante
ocupada pelo apresentador é a de narrador de perseguicdes policiais que ocorrem
constantemente em S&o Paulo. Um helicdptero da sua equipe acompanha a persegui¢do
enquanto o apresentador narra 0 percurso, os envolvidos, etc. S80 comuns no programa

cenas de violéncia, assassinato e acidentes.

O telejornal, como um todo, parece exercer certas fungdes sociais: além de levar
informacao e entretenimento, ha sempre um toque de assistencialismo, de denuncismo e
de prestacao de servicos. A analise da fala do apresentador Datena, dentro desse ritual
compdsito que é o programa, nos permite afirmar, no geral, que o modo de dizer desse
sujeito jornalista desvela uma instancia enunciativa que tem como funcao social ser o
porta voz do povo que sofre com a precariedade dos servigos publicos, e, as vezes, 0
sujeito enunciador se integra nessa esfera coletiva, como se ele também fizesse parte
desse povo. Isso pode ser visto no exemplo abaixo, que consiste na transcricdo de um
comentario feito de uma noticia que, em resumo, trazia a informacéo de que houve um
assalto num shopping e outro num supermercado; em ambos houve o assassinato de

alguém.
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2) O que me deixa muito’ mas muito preocupado e chateado’ é que vocé ndo pode mais ir
pra lugar nenhum, vocé ndo tem mais seguranca em lugar nenhum, ndo tem seguranca no
shopping’ ndo tem seguranca no mercado’ ndo tem seguranca em lugar nenhum, esses
BANDIDOS roubam vocé onde vocé esta, ONDE esta a seguranca publica’ que ¢ dever
constitucional do ESTADO” ndo s6 do estado de Sdo Paulo no caso, mas do estado
brasileiro, ao cidaddo que TERIA teoricamente o direito de ir e vir, PORQUE NAO TEM
DIREITO DE IR E VIR, ele ¢ ROUBADO’ MORTO’ as mulheres sdo violentadas na
RUA, tem de botar POLICIA no encalgo desses caras e se houver confronto tem de
METER ACO nesses caras e pronto acabou, é simples assim, ndo tem de mudar muito
ndo, ME AJUDA Al, OU, P6 (+) trés horas da tarde e o cara com arma na cabeca de
trabalhador.

Comentario exibido no telejornal Brasil Urgente, no dia 28 de marco de 2017 (Duragéo
do trecho: 01min25s)

A atmosfera intimista e de proximidade construida pelo apresentador ja era uma
caracteristica esperada nesse tipo de programa, mas, aqui, € possivel ver como essa
atmosfera auxilia no desvelamento de uma instancia enunciativa que € porta voz do povo.
Primeiramente, o preenchimento dos déiticos de pessoa coloca o foco da enunciagdo na
pessoa que fala, o eu, e também na pessoa com quem se fala, o tu da enunciagdo: vocé
ndo pode ir pra lugar nenhum; me ajuda ai. Além disso, o enunciado é construido com
um tom totalmente informal: pd; meter aco. Essas caracteristicas colocam o apresentador

em pé de igualdade com o publico alvo de seu programa.

Com essa coesdo construida entre o sujeito locutor e seus interlocutores, o apresentador
constréi uma imagem de preocupacdo com o bem estar da populacdo que sofre com os
problemas da falta das politicas publicas ou de sua inoperancia, e isso pode ser percebido
nos trechos o que me deixa muito, mas muito preocupado e chateado; onde esta a
seguranca publica que é dever constitucional do estado?; ele é roubado, morto, as
mulheres sdo violentadas na rua; Trés horas da tarde e o0 cara com arma na cabeca de
trabalhador; etc. O apresentador, entdo, constr6i uma unidade entre ele e 0 povo que
sofre com a precariedade dos servicos publicos. Por fim, ele propde a solucéo que, para

ele, acabaria com essa problematica: tem de meter aco nesses caras e pronto acabou.

No exemplo a seguir, as caracteristicas anteriormente citadas séo reforgadas, mas, dessa
vez, o enunciador se integra na esfera coletiva para a qual fala. O exemplo é o comentario
feito de uma noticia cujo teor principal era o fato de um homem ter sido incendiado no

transito:
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3) Quem matou’ matou com muito 6dio, tanto que vocé viu o terror do crime, [risos] é meus
amigos e minhas amigas, o rapaz o senhor saiu queimando do carro, isso parece coisa
normal no Brasil, A GENTE NAO PODE MAIS ACEITAR ESSE TIPO DE CRIME (+)
outro dia o cara botou fogo na mulher a mulher saiu queimando’ correndo’ pelas ruas, e
depois ndo resistiu aos ferimentos né’ esse rapaz ele saiu queimando do carro, pegando
fogo, parece coisa de filme e todo mundo comeca a aceitar como se fosse normal, isso
ndo pode nos temos que NOS INDIGNAR CADA VEZ MAIS COM O CRIME porque
sendo a autoridade que ja ndo da salde nédo da educacdo (+) ndo vai dar seguranca publica,
imagina o cara saindo assim queimando de dentro do carro, a mulher passou queimando
perto de todo mundo e o pessoal falou nossa senhora ta queimando e tal, IMAGINE
CADA CENA QUE NOS TEMOS NO BRASIL nem em filme de terror cé vé mais isso.

Comentario exibido no telejornal Brasil Urgente, no dia 31 de margo de 2017 (Duracéo

do trecho: 01min)

Nesse exemplo, além de colocar o foco da enunciagdo no eu e no tu, o sujeito apresentador
se integra na esfera coletiva por meio do a gente. Novamente o apresentador se mostra
preocupado com a inoperancia dos servi¢cos publicos no Brasil e o faz até mesmo por
meio do registro dito no trecho a autoridade que ja ndo da salde, ndo da educacéo, ndo
vai dar seguranca publica e na risada irdnica que antes de enunciar que isso parece coisa
normal no Brasil. A solucdo para a problematica também aparece: nds temos que nos

indignar.

O que se pdde perceber durante a analise de todos os programas foi uma constante busca
pelo apontamento de responsaveis por todos os prejuizos que se relacionam a falta ou a
inoperancia dos servicos publicos (quase sempre os politicos) numa espécie de
moralizacdo dos telespectadores e numa busca de manifestacéo e protesto. O apresentador
tem um tom (no sentido prosodico) bastante alterado em todo o programa, uma espécie
de raiva, revolta, antipatia; e esse tom é presente em praticamente todo o programa e em
todas as edicdes. E claro que ha momentos em que o apresentador expressa outros estados:
ha ironias, piadas, etc., mas os recorrentes foram esses estados afetivos ligados ao
sentimento de antipatia que, as vezes, é construido com doses de raiva e revolta, todos
relacionados a atitude de um sujeito-observador que Vvé prejuizos na sociedade
(assassinatos, roubos, abusos, etc.), que se apieda das vitimas e que revolta com o
“causador” dos males e que, mais que tudo isso, procura por um jogo de identificacdes
com seus interlocutores, a fim de que eles sintam essa “paixdao” e reivindiquem, se
revoltem. A esse estado demos 0 nome de indignacéo, que, de acordo com Charaudeau
(2010), é uma atitude de reivindicacdo ligado a um julgamento — partilhdvel — sobre o

comportamento do outro em relagdo as normas da justica.
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Desse modo, passamos a selecionar perceptivamente enunciados nos quais 0 sujeito
apresentador expressasse a atitude de indignacdo a fim de analisa-los acusticamente e
procurar um padrdo em sua construcdo prosodica. Chegamos a um total de 69 enunciados
nos quais houve a expressao de atitude e que se encaixavam nas regras propostas na
metodologia deste trabalho. Foi proposto também que selecionariamos enunciados
neutros do ponto de vista atitudinal para que pudéssemos compara-los com os atitudinais
e assim encontrar um possivel padrdo, mas nos deparamos com um problema: o sujeito
apresentador, ao assumir a cena enunciativa do telejornal, “incorporava” esse papel e a
todo momento tinha uma fala bastante expressiva, fato que fez com que conseguissemos
poucos enunciados neutros. Como a proposta de selecionar enunciados neutros € apenas
para encontrarmos caracteristicas que os diferenciam dos atitudinais, € ndo para
entendermos seu uso na situacdo comunicacional que € o telejornal sensacionalista,
procuramos enunciados neutros desse mesmo apresentador em outro contexto
comunicacional. Lidamos, portanto, com a relacéo entre o uso prosodico e a situacdo de
interacdo, cientes do fato de que sdo duas cenas enunciativas diferentes. Desse modo,
extraimos o audio de trés entrevistas dadas pelo jornalista Datena a trés diferentes
programas: 0 De Frente com Gabi, apresentado pela jornalista Marilia Gabriela e que era
exibido pelo Sistema Brasileiro de Televiséo, e duas edi¢des do Agora é Tarde, programa
exibido pela Rede Bandeirantes e que foi apresentado pelo humorista Danilo Gentili e
pelo também humorista Rafinha Bastos (selecionamos uma entrevista de cada um desses
humoristas). Todos esses programas encontram-se disponiveis no Youtube. Extraimos o
audio desses programas — no formato wav. e com taxa de amostragem de 22050 Hz — por

meio do Youtube Video and Audio Downloader, uma extensao do Mozilla Firefox.

ApOs assistir aos programas, selecionamos perceptivamente os enunciados neutros do
ponto de vista atitudinal. Todos esses enunciados foram respostas a perguntas como Onde
vocé nasceu? Ha quanto tempo € jornalista? Em quais emissoras trabalhou? O que fazia
antes de ser jornalista? Essas perguntas abriam pouca margem a uma resposta mais
atitudinal. Chegamos a um total de 30 enunciados neutros. Seguem, desse modo, 0s
resultados referentes a analise acustica dos enunciados neutros e dos enunciados nos quais

houve a expressdo da atitude indignagéo.
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5.2.1. Analise acustica

5.2.1.1.Frequéncia fundamental: configuracdo geral de Fo, tessitura, Fo média e

movimento final de Fo

Segue abaixo a tabela com as médias de frequéncia inicial, final, mdxima e minima e os

respectivos valores de desvio padréo:

Tabela 9 — Média e desvio padréo (entre parénteses), em st/100 Hz, para as atitudes indignacao e neutra,
nos pontos inicial, final, maximo e minimo de Fo

INDIGNAGAO | NEUTRA
Fo inicial 120 6.3
(4,82) (3,75)
. 4,9 14
Fo final (6.68) (3.23)
Fo maxima 16.1 8.8
(3,35) (3,61)
. 43 1,0
Fo minima (6.64) (2,86)

Como pode ser observado, houve uma tendéncia de a indignagdo apresentar maiores
valores em todos os pontos analisados, fato que confirma nossas hipoteses. E interessante
notar, também, que, excetuando-se 0 ponto maximo de frequéncia, todos 0s outros pontos
apresentaram maior dispersdo no grupo da atitude indignacéo, o que quer dizer que houve
maior variabilidade de valores na expressdo com afeto. Para comparar os resultados

encontrados nesses pontos, veja-se o grafico abaixo:
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Gréfico 5 — Pontos inicial, final, maximo e minimo de frequéncia em st/100 Hz nas atitudes indignacao e

neutra
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Como é possivel observar no grafico, todos os pontos analisados parecem distinguir as

atitudes neutra e indignacéao.

A tessitura, que nos mostra a variacdo melddica que ocorre dentro do enunciado, também

apresentou maiores valores no grupo da atitude indignacéo. Veja-se:

Tabela 10 — Média e desvio padrdo (entre parénteses) da tessitura em st/100 Hz, para as atitudes
indignacdo e neutra

INDIGNACAO | NEUTRA
Tessitura 11,7 7
(4,04) (3,76)

A tessitura, desse modo, parece ser um valor distintivo entre as atitudes neutra e
indignacdo, ja que tende a apresentar maiores valores na indignacdo. Novamente o desvio
padrdo mostra que houve mais variabilidade também nesta atitude. Para ilustrar essa

diferenca de tessitura, vejam-se dois 0s exemplos abaixo:
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Figura 12 — Onda sonora, espectrograma e curva de fo com frase e medidas de fo maxima e minima do
enunciado “Eu fiquei indignado com essa imagem ai”, dito por Datena, no Brasil Urgente em
31 de marco de 2017
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Figura 13 — Onda sonora, espectrograma e curva de fo com frase e medidas de fo maxima e minima do
enunciado “Fui narrador esportivo”, dito por Datena, no Agora é tarde em 29 de maio de 2014
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Nas duas imagens, estdo marcados 0s pontos maximo (representado pela seta ascendente)
e minimo (representado pela seta descendente) de cada enunciado. E possivel notar o
quanto a variacdo melddica (tessitura) & mais representativa no enunciado em que ha a
expressao de indignacéo (25,5st/100 Hz) que no enunciado neutro (4,5st/100 Hz).

A seguir, vejam-se 0s valores da média de frequéncia fundamental dos enunciados:
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Gréfico 6 — Boxplots para a Fo média nas atitudes indignacdo e neutra em enunciados
retirados do programa Brasil Urgente durante a fala do jornalista Datena
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No grafico, a mediana das médias (representada pela linha no centro das caixas) mostra
maior valor para a atitude indignacao (9,6 st/100Hz) se comparada a expressao neutra
(4,7 st/100Hz). A amplitude do grafico no grupo indignacdo mostra que houve maior
dispersdo (ou variacao) dos valores nesse tipo de atitude. Desse modo, o valor médio de
frequéncia fundamental pode ser considerado um aspecto diferenciador dos enunciados
neutros e atitudinais, ja que os atitudinais apresentaram tendéncia de valores mais altos e

maior variacao.

Por fim, foi observado o movimento final de fo das sentencas. Esses valores foram obtidos
por meio da analise de frequéncia fundamental, anotando-se a medida em semitons de Fo

no inicio e no fim do movimento. Veja-se:

Tabela 11 - Média e desvio padréao (entre parénteses), em st/100 Hz, para as atitudes indignacao e neutra
de enunciados retirados do programa Brasil Urgente durante a fala do jornalista Datena, nos
pontos inicial e final do movimento final de fo

Foinicial do movimento |  Fofinal do movimento
di ~ 79 2,3
Indignagéo (4.35) (6.42)
Neutro > 0.8
(5,46) (3,44)

O que se pode notar na tabela anterior € que ha um registro mais alto de frequéncia no
movimento final da curva na expressdo da indignacdo. Isso pode ser melhor visualizado

no gréafico a seguir:
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Gréfico 7 — representacdo do movimento descendente final de fo
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5.2.1.2.Duracéo

5.2.1.2.1. Taxa de articulagao e taxa de elocucéo

Apresentamos abaixo os resultados referentes as taxas de articulacdo. A taxa de elocucédo
ndo sera considerada devido ao fato de que em apenas 5 dos 99 enunciados (7,25% dos
enunciados analisados) houve pausas internas (desse modo, desconsideraremos também

a analise quanto a duracao das pausas).

Tabela 12 —taxa de articulacdo e desvio padrdo (entre parénteses) em silabas por segundo para as atitudes
indignacdo e neutra

INDIGNACAO [ NEUTRA
Taxa de articulagéo 520 5,80
: (1,24) (1,76)

Apesar de os valores encontrados apresentarem certa similaridade nos dois grupos, tanto
da taxa de articulacdo quanto do desvio padrdo, é valido notar que o0 grupo neutro
apresenta um maior valor (mais de meia silaba maior) de taxa de articulacdo e também

maior variabilidade.
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5.2.1.2.2. Duracao das tonicas

Todas as ténicas de todos os enunciados foram medidas em segundos e, em seguida, foi
feita uma média da duracdo das tbnicas de cada enunciado. Abaixo, segue a tabela

referente & média de duragdo das tonicas:

Tabela 13 —-média de duragdo das tonicas e desvio padrao (entre parénteses) em segundos para as atitudes
indignacdo e neutra

INDIGNACAO | NEUTRA
Média de duragéo das tonicas Uzse 0,196
: (0,07) (0,01)

Como é possivel ver, houve uma tendéncia de as ténicas apresentarem maior duragao nos
enunciados do grupo indignacdo. No exemplo abaixo, é possivel ver como essa duracdo

foi significante:

Figura 14 — Onda sonora, espectrograma e curva de fo com frase, segmentacdo e medidas de duragéo do
enunciado “O menino morreu”, dito por Datena, no Brasil Urgente em 30 de maio de 2017
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No enunciado O menino morreu, no qual entendemos haver a expressao da atitude
indignacéo, a ténica do item morreu (em realce na imagem) recebe uma certa énfase por
meio da duracdo: essa silaba, sozinha, tem quase a mesma duragdo de todas as outras

silabas do enunciado reunidas.
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5.2.2. Algumas consideracdes sobre o telejornal Brasil Urgente e seu apresentador

Datena

O telejornal Brasil Urgente, como ja foi dito, apresenta a intencdo de cumprir um papel
de prestacdo de servicos para aqueles que dependem dos servigcos publicos. Ao
apresentador cabe a imagem de porta voz do povo, que faz dendncias, expde as mazelas
da sociedade e da assisténcia (muitas vezes o apresentador faz ligacGes ao vivo para
orgdos publicos a fim de fazer reclamacdes, por exemplo). Como praticamente tudo que
é exibido nesse telejornal tem a ver com violéncia (é o tipico caso do espreme que sai
sangue), o apresentador compde essa imagem de porta voz com um tom de raiva, revolta,
antipatia, desgosto, entre outros, sempre direcionado aos responsaveis pelos crimes, aos
politicos, etc. Englobamos esses tons no que chamamos de estado de indignacdo. Essa
imagem de indignado ndo é construida apenas pelo registro mostrado, mas também pelo

dito: muitas vezes o apresentador fala: eu estou indignado ou isso me deixa indignado.

Esse modo de dizer que se desvela numa possivel instancia enunciativa indignada
constroi também uma projecdo de afeto que, ao que parece, € feita para atingir o
telespectador. O locutor constr6i uma coesdo com seus interlocutores (muitas vezes se
integrando na esfera ocupada por eles) e parece estar numa busca de provocar uma reacao
de indignacdo também nagueles que assistem ao programa e compartilham dos

julgamentos de valor ali feitos.

O mais interessante em relacdo a essa imagem de indignacéo constantemente construida
pelo apresentador € que o0 seu tom esteve intimamente ligado a sua construcdo. Frases
como O menino morreu; Ele matou com vinte e cinco facadas ou Ele bate na mée ndo
foram enunciadas com marcag0es sutis que indicariam reacGes ao que € noticiado, como
expressdes faciais, mas ganharam énfases marcantes nos elementos que sdo fortes
candidatos ao desencadeamento de emocgdes (morreu, vinte e cinco facadas e mae). Desse

modo, a indignacéo passou a ser nosso objeto de estudo prosodico.

Os resultados de nossas analises prosodicas mostraram o principal parametro que parece
distinguir um enunciado indignado de um enunciado neutro é a frequéncia fundamental,

que apresentou valores significativamente mais altos em todos os seus aspectos



94

analisados: inicial, final, maxima, minima, média, além da tessitura. E preciso pontuar
também que, excetuando-se a frequéncia fundamental méxima, todos os outros aspectos
apresentaram maiores valores também de desvio padrdo, 0 que aponta para uma maior
variabilidade dos valores em relacdo aos enunciados neutros. A taxa de articulacdo
apresentou valores muito proximos, mas, ainda assim, encontramos uma fala mais rapida
ligada a atitude neutra, além de maior variabilidade dos dados. A duragdo das silabas
tonicas, por fim, foi maior nos enunciados indignados, o que foi ao encontro de nossas
hipdteses iniciais. Com esses resultados em maos, podemos concluir que a imagem de
indignacdo construida pelo apresentador ndo mobilizou apenas escolhas lexicais e

argumentativas, mas também os aspectos prosodicos.

5.3. Cotejo entre as analises da ancoragem de Marcelo Rezende (Cidade Alerta) e da

ancoragem de Datena (Brasil Urgente)

Os telejornais analisados apresentaram grandes diferengas na ancoragem, e acreditamos
que isso aconteceu devido ao fato de eles cumprirem papéis diferentes: enquanto o
telejornal Cidade Alerta tem um ancora que, em grande parte do tempo, se constroi como
narrador de casos bizarros, o Brasil Urgente tem um ancora que se constréi como um
porta-voz do povo que deve dar assisténcia aquelas para quem fala (esse assistencialismo
também ocorre no telejornal Cidade Alerta — ha, inclusive, para atingir esse fim, um
quadro no telejornal chamado Saiu no Cidade Alerta, cadeia na certa — mas em menores
doses).

No entanto, tanto para o porta-voz quanto para o narrador houve elementos constantes
na enunciacdo: a expressividade na fala e a busca pelo contagio afetivo. Enquanto a
expressividade do telejornalista Datena foi marcada por um comportamento de denuncia/
raiva/ antipatia/ frente a situagdes marcadas por vitimas e culpados, a qual nomeamos de
indignacédo, a expressividade do telejornalista Marcelo Rezende foi marcada por uma
gama de atitudes e emogdes que fugiram aos limites de nossa metodologia. O que néo se
pode negar € que tanto a indignacdo quanto a gama de estados afetivos, a que nos
referimos como fala afetada, tiveram como objetivo ativar nos telespectadores diferentes

paixdes: revolta, repulsa, susto, riso, antipatia, simpatia...
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Para pensarmos nessas expressdes atitudinais a partir do ponto de vista prosédico, abaixo
apresentaremos as comparagdes de alguns resultados de nossas analises acusticas dos
enunciados dos grupos neutro e afetado, para o locutor Marcelo Rezende, e neutro e
indignacédo, para o locutor Datena. Doravante, nos referiremos a esses grupos como

neutros e atitudinais. Veja-se:

Tabela 14: Média e desvio padrdo (entre parénteses) de Fo, em st/100 Hz, nos pontos inicial, final, maximo
e minimo, nos enunciados atitudinais e neutros dos locutores Datena e Marcelo Rezende

Marcelo Rezende Datena
Neutro ‘ Atitudinal Neutro | Atitudinal

Fo inicial 58 12,7 6.3 12
(3,01) (9,82) (3,57) (4,82)

Fo final 0,9 6,6 14 49
(2,18) (4,80) (3,23) (6,68)

Fomaxima 9,9 16,2 8,8 16,1
(2,80) (1,67) (3,61) (3,35)

Fominima 0,4 55 1,0 4,3
(1,62) (3,57) (2,86) (6,64)

Como € possivel notar, a fala atitudinal de ambos os apresentadores mostrou uma
tendéncia a apresentar maiores valores de frequéncia inicial, final, maxima e minima, mas
também de apresentar maior variabilidade, como mostra o desvio padrdo. O Gnico ponto
em que ha menor variabilidade dos dados atitudinais em relacdo aos neutros para ambos

0s apresentadores € a frequéncia maxima.

E preciso pontuar que, como foi dito na secdo 4.2, ndo conseguimos retirar da enunciagao
de Datena no telejornal sensacionalista momentos mais neutros, ja que a fala do
apresentador era bastante carregada de expressividade durante todo o programa, por isso
retiramos enunciados neutros de entrevistas dadas pelo mesmo apresentador em outros
programas. Isso faz com que haja diferencas nos resultados das analises acusticas, j& que
0 contexto discursivo é bastante diferente: ainda que tidos como neutros, 0s momentos
selecionados do apresentador Marcelo Rezende tinham a clara intengdo de manter os
telespectadores assistindo ao programa, além de que, como foi observado na secéo 4.1,
pareceu ser um recurso de construcdo de suspense. 1sso ndo aconteceria nos enunciados

neutros do apresentador Datena, ja que ele estava numa entrevista, ou seja, ele proprio
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ndo tinha a intencdo de manter pessoas assistindo ao programa. E interessante notar,
contudo, que, mesmo com as diferencas contextuais, as diferencas encontradas nos
valores relacionados aos enunciados neutros é relativamente baixa: ndo ultrapassa 1
st/100 Hz em nenhum dos casos. 1sso mostra que: (i) o fato de termos retirado enunciados
neutros em outro contexto em um dos casos ndo invalidou nossa pesquisa; e (ii) 0s
enunciados de Marcelo Rezende, ainda que frente ao telejornal, podem ser considerados

neutros.

Veja-se, a seguir, o grafico com as medidas de tessitura:

Gréfico 8 — média dos valores de tessitura em st/100 Hz para o grupo de enunciados atitudinais e
neutros dos locutores Datena e Marcelo Rezende
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Como pode ser visto, a tessitura foi um aspecto que apresentou padrdo na enunciacdo de
ambos os locutores: houve maior variagdo melddica nos enunciados do grupo atitudinal
(apesar de haver menor diferenca de tessitura nos enunciados neutros e atitudinais do

locutor Marcelo Rezende).

Em relacdo a média de frequéncia fundamental dos enunciados, veja-se:
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Gréafico 9 — Boxplots para a Fo média nos enunciados atitudinais e neutros dos locutores Datena
e Marcelo Rezende
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No gréfico, € possivel ver a mediana das médias de Fo (representada pela linha no meio
dos quadrados) para o grupo de enunciados dos dois locutores. O grupo atitudinal teve
uma tendéncia a apresentar maiores valores para ambos os locutores. O grupo de
enunciados atitudinais do locutor Datena apresenta uma grande amplitude, o que significa
maior variacdo dos dados, enquanto o de enunciados atitudinais do locutor Marcelo
Rezende apresenta a menor amplitude do gréafico, ou seja, houve menor disperséo.
Conclui-se, entdo, que a média de frequéncia fundamental tendeu a apresentar valores

mais altos nos enunciados atitudinais, mas, aqui, ndo houve padrédo de dispersao.

Em relacdo ao movimento final de Fo das sentencgas, encontramos movimentos finais
(todos descendentes) num registro bem maior de frequéncia nos enunciados atitudinais

na locucdo de ambos os apresentadores, como pode ser visto na tabela a seguir:

Tabelal5 - Média e desvio padrdo (entre parénteses), em st/100 Hz, nos pontos inicial e final do final
do movimento de Fo para as expressfes neutra e atitudinal dos locutores Marcelo Rezende

e Datena
Marcelo Rezende Datena
Fo Inicial Fo Final Fo Inicial Fo Final
L 12,5 9,3 7.9 2,3
Atitudinal (3,20) (14,11) (4,35) (6,42)
4,1 0,9 5,1 0,8
Neutro

(2,79) (2,11) (5,46) (3,44)
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O movimento final, desse modo, apresentou um padrdo de ser realizado num registro mais

alto de frequéncia na expressao atitudinal.

A taxa de articulacdo foi um aspecto que também apresentou padrdo, como pode ser visto

abaixo:

Gréafico 10 — Médias da taxa de articulacdo em silabas por segundo nos enunciados neutros e
atitudinais dos locutores Datena e Marcelo Rezende
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Nota-se que os enunciados atitudinais do locutor Marcelo Rezende apresentaram uma
menor taxa de articulacdo se comparados aos enunciados neutros do mesmo locutor (ou
seja, a fala é mais rapida nos enunciados neutros), o que também ocorreu na enunciagao

do apresentador Datena.

Houve padrdo, também, no que diz respeito ao prolongamento silabico. Os resultados
parecem indicar que a expressao atitudinal tende a apresentar maiores valores de duracédo

das silabas que os neutros. Veja-se:
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Gréfico 11 — Médias da duracdo das tonicas, em segundos, nos enunciados neutros e atitudinais dos
locutores Datena e Marcelo Rezende
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As pausas foram elementos de bastante importancia na enunciagcdo neutra do locutor
Marcelo Rezende, mas na do locutor Datena elas pouco apareceram: em apenas 5 dos 99
enunciados analisados houve pausas. Desse modo, desconsideraremos, nesta parte, as

medidas referentes a esse aspecto (duracdo / localizacdo das pausas e taxa de elocucao).
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo verificar o papel da prosodia na constituicdo do
género telejornalistico sensacionalista e também na construcao ethica dos apresentadores
desses programas. Para isso, selecionamos algumas edigdes dos telejornais Brasil
Urgente, que é apresentado pelo jornalista José Luiz Datena e exibido pela emissora
Bandeirantes, e Cidade Alerta, que € exibido pela Rede Record de Televisdo e que, até
meados do ano 2017, foi apresentado pelo falecido jornalista Marcelo Rezende. Passamos
a abarcar também, em nossas andlises, a dimensdo patémica do discurso dos
apresentadores ap6s notarmos que no jogo de identificaces feito pelos locutores havia
uma construcdo do lugar do telespectador, uma projecdo de afeto que ia além de uma
imagem a ser construida, desdobrava-se também em algo a ser sentido por aquele que se
engajava em interpretar aquela enunciacdo. Na visada de captacdo, construida com
grandes doses de drama, havia tdpicas cujo objetivo pareceu ser uma disseminacdo no

auditorio do estado “sentido” pelos locutores.

Na ancoragem de Marcelo Rezende, no Cidade Alerta, encontramos a perfeita adequacao
entre a maneira de enunciar e 0 que € enunciado: o ancora encarna um narrador para
contar de maneira bastante dramatica os fait divers, realidade discursiva que legitima esse
drama. O “consumo” dos fait divers, como foi exaustivamente descrito neste trabalho,
dispensa conhecimentos especificos, pois eles ttm em sua construcdo narrativa todo o
saber necessario a sua interpretacdo: suas circunstancias, suas causas, seu passado, seu
desenlace (BARTHES, 1694), e é essa estrutura que 0s aproxima tanto dos contos e
novelas. O que parece acontecer, desse modo, € que o apresentador Marcelo Rezende
constréi de si a imagem de um narrador que se adequa a todos os tipos de conteudos
dessas novelas para extrair de seus desdobramentos narrativos as cargas afetivas
necessarias ao deleite ou ao espanto do telespectador, sejam eles insignificantes ou

extraordinarios.

Foi possivel notar também um padrio de narracdo que “obedecia” a construgdo
conteudistica dos fait divers. Como se sabe, a estrutura desses contos é fechada e ha
sempre elementos dentro dessa estrutura que quebram a expectativa daquele que os

consome, sejam eles tragédias gregas ou comédias baratas. No entanto, antes de se chegar
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a esse momento, é necessario que todos 0s personagens e as circunstancias sejam
expostas, afinal, esse género contém em si todo o seu saber. Para enunciar esse desenrolar
narrativo, o apresentador, na maioria das vezes, narra de uma maneira bem neutra do
ponto de vista expressivo o0 inicio da historia, no qual apresenta as personagens e as
circunstancias, e torna a narracdo bem mais afetada expressivamente quando enuncia o

fato inesperado.

Como o momento expressivamente afetado era construido com uma gama de atitudes e
emoc0Oes, passamos a analisar, acusticamente, 0 momento afetado como um todo (36
enunciados) e os momentos neutros (36 enunciados). Em relacdo a frequéncia
fundamental, encontramos valores mais altos em todos os niveis no momento afetado:
frequéncia inicial, final, maxima, minima, média, além da tessitura. Excetuando-se o
ponto maximo de frequéncia, todos os outros pontos apresentaram também maior
variabilidade (atestada pelo desvio padrdo mais alto) de valores. Além disso, o
movimento final de Fo ocorreu num registro mais alto na expressdo afetada. Nossas
analises em relacdo as taxas de articulacdo e elocucdo nos mostraram que ha uma
tendéncia de a fala neutra ser mais rapida que a afetada, além de conter mais pausas e de
essas serem mais longas. As tonicas, no entanto, foram mais longas nos enunciados

afetados.

Na ancoragem de Datena, no Brasil Urgente, encontramos grandes doses de
assistencialismo, denuncismo e prestacéo de servicos, construidos com o apontamento de
responsaveis pelos problemas, de prejuizos e de possiveis solu¢des num programa
majoritariamente marcado por casos policiais (conhecidos como espreme que sai
sangue). Toda essa atmosfera que circunscreve esse programa legitima ao apresentador
construir-se como um porta voz do povo que sofre com a precariedade dos servicos
publicos (principalmente relacionados a seguranca). Essa imagem €é construida por meio
de um tom de voz bastante alterado e marcado por expressdes de raiva, revolta, antipatia,
dentre outras, as quais englobamos no afeto de reivindicagdo ligado a um julgamento
partilhavel sobre o comportamento do outro em relacdo as normas da justica: a

indignacao.

Notamos, também, que o apresentador, ao entrar na sua cena de enunciacdo, tinha

fortemente marcada a persona encenada naquele o contexto, o que nos impediu de
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conseguir no telejornal frases neutras para a analise acustica e comparacdo com as frases
em que fosse expressa a indignacao (e, portanto, a caracterizacdo destas). Por isso, as
frases neutras aqui estudadas foram retiradas de entrevistas dadas ao apresentador em
outros programas de TV. Desse modo, as analises acusticas foram feitas a partir de 30

enunciados neutros e 69 enunciados com a expressdo da indignacao.

Os resultados das analises acusticas mostraram que a indignagdo apresentou maiores
valores, em relagdo ao neutro, em todos os pontos analisados de frequéncia fundamental:
inicial, final, maximo, minimo, média, além da tessitura. Excetuando-se 0 ponto maximo
de frequéncia, todos os outros pontos apresentaram também maior variacdo de valores
nos enunciados indignados. Além disso, 0 movimento final da frequéncia fundamental
ocorreu num registro mais alto na expressado da indignacdo. A duracdo das pausas e a taxa
de elocucdo foram desconsideradas pelo fato de o apresentador ter realizado apenas 5
pausas nos 99 enunciados analisados. A taxa de articulacdo, por sua vez, apresentou um
maior valor para a fala neutra. Por fim, houve uma tendéncia de as tonicas apresentarem

maior duracdo nos enunciados do grupo indignacéo.

Apesar de ambos os telejornais ndo serem marcados por um padrdo de ancoragem, foi
possivel perceber algumas semelhancas. A fala afetada do telejornalista Marcelo Rezende
em muitos momentos é marcada pelo que consideramos ser a expressao da indignacao,
apesar de ela ter sido diluida em uma gama de tantos outros estados afetivos.
Considerando a fala afetada (Marcelo Rezende) e a fala com expressdo de indignacao
(Datena) apenas como fala atitudinal, em contraposicdo com a fala neutra, encontramos
alguns padrdes prosodicos: na fala atitudinal, encontramos maiores valores em todos 0s
pontos da frequéncia fundamental e também maior dispersdo de valores, excetuando-se 0
ponto maximo, além de maiores valores de taxa de articulacdo e da média de duracdo das
ténicas. Por fim, um elemento fortemente marcado nas duas ancoragens € 0 excessivo
apelo ao desencadeamento de sensagdes nos telespectadores: seja de revolta, de alegria,

de angustia, de medo, de antipatia, de repulsa...

Alguns guestionamentos remanescem: teriam as frequentes pausas usadas na enunciagao
neutra do apresentador Marcelo Rezende outra funcdo que ndo apenas o suspense? Em
alguns casos, foi possivel perceber que as pausas construiam uma certa relacéo fatal com

os elementos que as antecediam/sucediam. llustrando: ndo é significante o fato de que
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Rosangela tinha um namorado, mas ha uma fatal relacdo entre esses dois elementos que
é exposta no final do conto: 0 namorado mantou matar Rosangela. Para construir um
certo tipo de conex&@o entre esses dois elementos, uma pausa de 1,022 segundos foi
colocada entre o sujeito Rosangela e seu predicado tinha um namorado. Isso nos levou a
crer que o narrador, no momento em que “contava o caso”, construia prosodicamente
articulac@es interiores a narrativa com os elementos que quebrariam a expectativa. Além
disso, seria a indignacéo, elemento tdo presente na enunciacdo do apresentador Datena,
uma caracteristica de todo programa televiso que se prople a expor as mazelas da
sociedade e dar assisténcia a pessoas que vivem em situacdo precéria (temas tdo comuns
nos programas de TV brasileiros)? E, caso sim, poderiamos pensar na indignagdo como
uma marca da enunciacdo sensacionalista no espetaculo que é a televisdo? Por
extrapolarem as fronteiras do nosso trabalho, esses questionamentos ficam como

propostas para pesquisas futuras.

O presente trabalho ndo visou a esgotar o género telejornalistico sensacionalista, mas sim
a pensar nesse contexto a partir de areas que ja lidam bastante com o0s géneros
telejornalisticos, no entanto, com os tradicionais, na maioria das vezes. Desse modo, a
pesquisa aqui desenvolvida visou a entender melhor, a partir de uma metodologia que
abarca uma perspectiva interdisciplinar (estudos prosddicos e estudos discursivos), o téo

popular tom da ancoragem dos telejornais sensacionalistas.
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